UBND TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Péc 1ap- Tu do - Hanh phic
S6: 849 /QB-SGTVT Thira Thién Hué, ngdy 03 thang 6 nam 2022
QUYET PINH

Veé viéc cong bf') Hé t,héng quén 1y chét lwgng phu hep
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI

Can cir Quyét dinh so 68/2021/0P-UBND ngay 22/11/2021 ciia UBND tinh
Thira Thién Hué vé ban hanh quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han, co cau to
chire cua So Giao thong van tai,

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/0P-TTg ngay 05/3/2014 cia Thii twong
Chinh phii vé viéc dp dung Hé théng quan 1y chat lwong theo tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cdac co quan, 16 chitc thudc hé thdng
hanh chinh nha nuoc,

Can cir Quyét dinh sé 12/201 [5/0D-UBND ngay 12/03/2015 cua UBND tinh
vé viéc xdy dung, dap dung, cong bé, duy tri, cdi tien Hé thong qudn ly chat lwong
phit hop Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 va hoat dong kiém tra tai cdc
co quan hanh chinh nha nwée trén dia ban tinh Thira Thién Hué;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong So.
QUYET PINH:

Picu 1. Cong bb Heé théng quan 1y chat lugng tai S¢ Giao thong van tai phu
hop Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 doi voi cac linh vue hoat dong tai
Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

“Piu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé cho
Quyét dinh s0 1573/QD-SGTVT ngay 01/9/2021 vé vigc cong bod lai HE thong
quan ly chat lugng phu hgp Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

Diéu 3. Chanh Vin phong Sg, Truéng cdc phong chuyén mon va can b,
cong chure, vién chire trong co quan chiu trach nhi€ém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhén: GIAM DOC
- Nhu biéu 3; =

- S¢ Khoa hoc & Cong ngh¢;
- Lanh dao So;

- Luu: VT, VP.

Lé Anh Tuin



CAC LINH VUC HOAT PONG CUA SO GIAO THONG VAN TAI PUQC
CONG BO PHU HQP TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh kem theo Quyét dinh 849 /OD-SGTVT ngay 03/6/2022
cua Giam doc So Giao thong van tai tinh Thua Thién Hué)

STT

TEN QUY TRINH

QUY TRINH HE THONG:

S6 tay chat luong

Quy trinh kiém soé4t tai liéu

Quy trinh kiém soat ho so

Quy trinh danh gia ndi bo

Quy trinh kiém so4t sy khong phu hop

Quy trinh hanh dong khéc phuc

Quy trinh hanh dong phong ngtra

Quy trinh quan 1y rai ro

QUY TRINH GIAI QUYET TTHC:

Linh vue dwong b:

Kiém tra cong tac nghiém thu dua cong trinh vao str dung

Thoa thuan xay dung diém dau nbi voi dudng bod

wWN| P =|T|o N0 s w N e >

Chép thuan dau nbi tam thoi cé thoi han vao quéc 16 dang khai thac

Gia han chap thuén xay dung cong trinh thiét yéu, chap thuan xay dung cung thoi
diém vOi cap glay pheép thi cong xay dung cong trinh thiét yéu trong pham vi bao

4 vé két cdu ha tang giao thong duong bod cua qudc 16, duong bo cao téc dang khai
thac thudc pham vi quan ly cia By Giao thong van tai
5 Chap thuan thiét ké k¥ thuat va phuong an t6 chirc thi cong cua nit giao dau nbi
" | vao quoc 10
Chép thuan thiét ké k¥ thuat, phuong an t6 chtrc giao thong cua nut giao, diéu
6. | kién dam bao trat tu an toan giao thong cho di€ém dau noi vao dudng tinh va quoc
16 uy thac
v Cap glay phép thi cong xay dung cong trinh thiét yéu trong pham vi bao v¢ két
" | cAu ha tAng giao thong dudng bo cia quc 16, dudng bd cao téc dang khai thac
8. | Cap phép thi cong nit giao dau nbi vao qudc 16
9. | Cap phép thi cong niit giao dau ndi vao du’dng tinh va qudc 10 oy thac
Chép thuan xdy dung cung thoi diém véi cap gidy Pphép thi cong xdy dung cong
10. trinh thiét yéu trong pham vi bao v¢ két cdu ha tang giao thong dudng b cia
qudc 16, dudng bod cao tdc dang khai thac thudc pham vi quan 1y cua B Giao
thong van tai
11 Cép giayvphép lu’a hanh xe qua tai trong, xe qua kho gidi han, xe banh xich, xe
" | van chuyén hang si€u truong, siéu trong trén duong bd
12. | Gia han thoi gian luu hanh tai Viét Nam cho phuong tién cua Lao
13. Cap gidy phép van tai dudng bo qudc té GMS cho phuong tién cua cac doanh

nghiép, hop tac xa
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14.

Cép lai gidy phép van tai duong bd qudc té GMS cho phuong tién cia cic doanh
nghiép, hop tac xa

15.

Thu tuc cdp bién hiéu phuong tién van tai khach du lich (Ddi véi 6 to van tai
khach du lich).

16.

Thu tuc cap doi bién hiéu phuong tién vén tai khach du lich (Di vé6i 6 t6 van tai
khach du lich)

17.

Thu tuc cép lai bién hiéu phuong tién van tai khach du lich (Dbi véi 6 t6 van tai
khach du lich)

18. | Cap Gidy ching nhan tham dinh thiét ké xe co gidi cai tao
19. | Cip Gidy ching nhan ding ky, bién s6 xe may chuyén dung lan dau
20. | Cap Gidy chtrng nhan ding ky, bién sb xe may chuyén dung c6 thdi han

21. | Cap Gidy chirng nhan ding ky tam thoi xe may chuyén ding

22. | Cép dbi Gidy ching nhan ding ky, bién s6 xe may chuyén dung

23. | Cap lai Gidy chting nhan dang ky, bién s6 xe may chuyén dung bi mat

24. | Sang tén chu so hitu xe may chuyén dung trong cung mét tinh, thanh phd

o5 Di chuyén ding ky xe may chuyén ding & khac tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong

6. bang ky xe may chuyén dung tir tinh, thanh phé truc thudc Trung wong khéc
chuyén dén

27. | Thu hoi Gidy ching nhan diang ky, bién s6 xe may chuyén ding

28. | Cap Gidy phép lién vén giita Viét Nam va Lao

29. | Cép lai Gidy phép lién van giita Viét Nam va Lao

30. | Cép Giay phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6

31. | Pang ky khai thac tuyén
Cap lai Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 t6 khi c6 sy thay doi lién quan

32. | dén noi dung cua Gidy phép kinh doanh hoic Gidy phép kinh doanh bi thu hi, bi
tudc quyen st dung
Cap lai Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 dbi v6i truong hop Gidy phép

33| Kinh doanh bi mat, bi hong
Cép phi higu xe 6 t6 kinh doanh vén tai (kinh doanh van tai hanh khach: bang xe 6

34 t(A? theo tuyén co d.inh, bang xe buyt theo tuyén o dinh, bang xe taxi, xe hop dong;
kinh doanh van tai hang héa: bang cong-ten-no, xe 6 t6 dau kéo kéo ro mode hodc
so mi 10 mooc, xe 0 t0 tai kinh doanh van tai hang hoa thong thuong va xe taxi tai)
Cép lai phu higu xe 6 t0 kinh doanh van tai (kinh doanh vén tai hanh khach: bang
xe 0 t0 theo tuyen co dinh, bang xe buyt theo tuyén c6 dinh, bang xe taxi, xe hop

35. | dong; kinh doanh van tai hang hoa: bang cong-ten-no, xe 6 t6 dau kéo kéo ro modc
hoac so mi ro modc, xe 6 to tai kinh doanh van tai hang hoa thong thuong va xe
taxi tai)

36. | Cong bd dua bén xe khach vao khai thac

37. | Cong b lai dua bén xe khach vao khai thac

38, Gia he:m th(jyi gian luu hanh tai Viét Nam cho phuong tién c@a géc nuoc thyc hién
cac Hiép dinh khung ASEAN vé van tai duong bd qua bién gidi

39 | BO sung, thay the phuong tién khai thac tuyén van tai hanh khach co dinh giira

Viét Nam, Lao va Campuchia
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40.

Ngung khai thac tuyén, ngimg phuong tién hoat dong trén tuyén van tai hanh
khéch c6 dinh gitta Viét Nam, Lao va Campuchia

41. | Piéu chinh tan suit chay xe trén tuyén Viét Nam, Lao va Campuchia

42. | Cap Gidy phép lién van giira Viét Nam va Campuchia

43. | Cap lai Gidy phép lién van giita Viét Nam va Campuchia

44, G%a hap thoi gian luu hanh tai Viét Nam cho phuong tién cia cac nudc thuc hi¢n
Hi¢p dinh GMS

45. | Gia han thoi gian luu hanh tai Viét Nam cho phuong tién cia Campuchia

46. | Gia han thoi gian luu hanh tai Viét Nam cho phuong tién ctia Lao, Campuchia

Piang ky khai thac tuyén van tai hanh khach c¢é dinh gitra Viét Nam, Lao va

47 Campuchia

48. | Cap Gidy phép van tai dudng bd qudc té gitra Viét Nam va Lao
49. | Cap lai Gidy phép van tai duong bd qudc té gitta Viét Nam va Lao
50. | Cap Gidy phép lién van giita Viét Nam, Lao va Campuchia

51. | Cap lai Gidy phép lién van giita Viét Nam, Lao va Campuchia

52. | Po6i Giay phép lai xe do nganh Giao thong vén tai cip

53. | Cap méi Gidy phép 1ai xe

54,

Cép lai Gidy phép lai xe

55.

Doi Gidy phép lai xe quan su do B6 Qudc phong cip

56.

Doi gidy phép lai xe do nganh Cong an cip

57,

Doi Giay phép 1ai xe hodc bang 1ai xe ciia nudc ngoai cap

58.

D61 Giay phép lai xe hodc bang lai xe ciia nudce ngoai cap cho khach du lich nude
ngoai lai xe vao Viét Nam

59.

Cép Gidy phép do tao 14i xe 6 t6

60.

Cép lai Gidy phép ddo tao 1ai xe 0 t6 trong trudng hop diéu chinh hang xe dao tao,
luu lugng dao tao

61.

Cép lai Gidy phép dao tao 13i xe 6 to trong trudng hop bi mét, hong, ¢ sy thay
do1 lién quan dén ndi dung khac

62.

CAp Gidy phép xe tap lai

63.

Cép lai Gidy phép xe tap lai

64.

Cép Gidy ching nhéan gido vién day thuc hanh l4i xe 6 t6

65.

Cép lai Gidy chting nhan gido vién day thuc hanh l4i xe 6 to (truong hop bi mat,
bi hong, ¢6 su thay doi lién quan dén ndi dung cuia Gidy chung nhan gido vién day
thuc hanh 14i xe)

66.

Cép Giéy chirng nhan Trung tam sat hach 1ai xe loai 3 du diéu kién hoat dong

67.

Cép lai Gidy ching nhan Trung tam sat hach lai xe loai 3 du diéu kién hoat dong

Linh vuc dwong thuy néi dia:

68.

Cong bo mé luong chuyén dung ndi voi luong quoc gia, luong chuyén dung nodi
v6i luong dia phuong

69.

Cong bd dong ludng dudng thuy nodi dia khi khong co nhu cau khai thac, sir dung

70.

Thoa thuan vé nodi dung lién quan dén duong thiy ndi dia d6i véi cong trinh
khong thudc két cau ha tang duong thuy ndi dia va cac hoat dong trén duong thuy
noi dia
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71. | Cong bd han ché giao thong dudng thiy noi dia
72. | Chép thuan phuong 4n bao dam an toan giao thong
73. | Thong bao ludng dudng thiy ndi dia chuyén ding

74,

Chap thun chui truong xay dung cang thuy noi dia

75.

Thoa thun thong s6 ki thuat xay dung bén thiy ndi dia

76.

Thoa thuan thong s6 k¥ thuat xdy dung bén khach ngang séng, bén thiy noi dia
phuc vu thi cong cong trinh

77,

Chép thun hoat dong vui choi, giai tri dudi nuée tai ving nude trén tuyén dudng
thuy noi dia

78.

Cong bd ma, cho phép hoat dong tai ving nudc khac khong thude ving nudce trén
tuyén duong thuy noi dia, vung nudc cang bién hodc khu vyc hang hai, dugc danh
dau, xac dinh vi tri bang phao hodc ¢ hiéu c6 mau sac dé quan sat

79.

Thu tyc dong, khong cho phép hoat dong tai vung nudc khac khong thude vung
nudc trén tuyen duong thay noi dia, viing nudc cang bién hoic khu vyc hang hai,
duoc danh dau, xac dinh vi tri bang phao hoac co hiéu c6 mau sac dé quan sat

80.

Cong b hoat dong cang thuy noi dia

81.

Cong bd hoat dong cang thuy ndi dia truong hop khong co nhu cau tiép nhan
phuong tién thuy nudc ngoai

82.

Cong b lai hoat dong cang thuy noi dia

83.

Phé duyét phuong 4n van tai hang hoa si€u truong hodc hang hoéa siéu trong trén
duong thuy noi dia

84.

Phé duyét quy trinh van hanh, khai thac bén bén pha, bén khach ngang song sir
dung pha mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to

85.

Pang ky phuong tién 1an dau doi véi phuong tién chua khai thac trén duong thuy
noi dia

86.

Ding ky 1an dau ddi véi phuong tién dang khai thac trén dudng thuy noi dia

87.

Ping ky lai phuong tién trong truong hop phuong tién thay doi tén, tinh nang ky thuat

88.

bang ky lai phuong tién trong truong hop chuyén quyén so hitu phuong tién
nhung khong thay doi co quan dang ky phuong tién

89.

biang ky lai phuong tién trong truong hop chuyén quyén sé hiru phuong tién dong
thoi thay do1 co quan dang ky phuong tién

90.

biang ky lai phuong tién trong truong hop chu phuong tién thay d6i try so hodc
noi ding ky ho khau thudng tra ctia chi phuong tién sang don vi hanh chinh cip
tinh khéc

91.

Cép lai Gidy ching nhan diang ky phuong tién

92.

Xoa Giay chimg nhan ding ky phuong tién

93.

Ping ky lai phuwong tién trong trudng hop chuyén tir co quan dang ky khac sang
co quan dang ky phuong tién thuy ndi dia

94.

Ping ky phuong tién hoat dong vui choi, giai tri dudi nudc lan dau

95.

Dang ky lai phuong tién hoat dong vui choi, gidi tri dudi nude

96.

Cép lai Gidy chimg nhin ding ky phuong tién hoat dong vui choi, giai tri dudi
nudc

97.

Xoa dang ky phuong tién hoat dong vui choi, gidi tri dudi nude

98.

Cong bd hoat dong bén thiry noi dia
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Cong bd hoat dong bén khach ngang song, bén thuy ndi dia phuc vu thi cong

. cong trinh chinh

100. | Céng b6 lai hoat dong bén thiy ndi dia

101 Thu tuq cép bién hiéu phuong tién van tai khach du lich (Déi vO1 phuong tién
thiy ndi dia van tai khach du lich)

100, | Tho tue cép d6i bién hi¢u phuong tién van tai khach du lich (Dbi v6i phuong tién
thiy ndi dia van tai khach du lich)

103, | Tho tue cép lai bién hi¢u phuong tién vén tai khach du lich (Dbi véi phuong tién
thiy ndi dia van tai khach du lich)
Cfip Giéy ching nhan co s¢ du diéu kién kinh doanh dich vu dao tao thuyén vién,

104. nguoi lai phuong tién thuy ndi dia (co s dao tao loai 4)
Cfip lai Giéy chtirng nhan co s¢ du diéu kién kinh doanh dich vu ddo tao thuyén

105. vién, nguoi 1ai phuong tién thily ndi dia (co sé dao tao loai 4)

106. Cép, Acép Alai, chuyén d6i gidy ching nhan kha ning chuyén mén, ching chi
chuyén mén

107. | Thoa thuan thong sb k§ thuat xay dung ludng dudng thuy noi dia

108. | Boi tén cang, bén thuy noi dia, khu neo dau

109. | Gia han hoat dong cang, bén thuy noi dia

110. | Thoa thuan nang cip bén thiy ndi dia thanh cang thiry noi dia

111, Cong bé ghuyén bén thuy noi dia thanh céqg thuy ndi dia trong truémg hop bén
thily ndi dia c6 quy mo, k¥ thudt phu hop véi cap ky thuat cang thiy ndi dia

112. | Cong bd déng cang, bén thity ndi dia

113. | Thiét 1ap khu neo dau

114. | Cong b6 hoat dong khu neo dau

115. | Cong bd déng khu neo dau

116, | Thoa thuan thiét 1ap bao hiéu duong thuy noi dia d6i voi cong trinh xdy dung,

hoat dong trén duong thuy noi dia
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