UBND TINH THUA THIEN HUE CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 2254 /KH-SGTVT Thira Thién Hué, ngay 29 thang 12 nam 2020
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2021 cia S& Giao thong van tai

Cén ctr Quyét dinh s6 3248/QD-UBND ngay 24/12/2020 ciia UBND tinh vé
phé duyét K¢ hoach cai cach hanh chinh nam 2021, S¢ Giao thong van tai xay
dung ké hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU:

1. Muc tiéu:

- ]?éy manh cong tac cai cach hanh chinh; thudng xuyén ra soat thu tuc hanh
chinh dé swa doi, bo sung hoac kien nghi stra doi, b sung nhing thu tuc hanh
chinh (TTHC) ¢6 vudng mac bat cap.

- Pua cai cach hanh chinh (CCHC) la nhiém vu thuong xuyén va la giai
phap quan trong trong Chuong trinh cong tac nam 2021 cua S¢, lam co s¢ chi dao,
diéu hanh, gép phan hoan thanh Chuong trinh cong tac nam 2021.

- Gitr vitng ky cuong, ky luat hanh chinh, thye hién t6t dao dirc cong vu va
van hoa cong so, tang cuong y thirc trach nhiém, tinh than phuc vu hudng toi nén
hanh chinh kiéu mau.

- Tao su chuyén bién manh mé trong hién dai hoa nép hanh Ch[nh thep
hudéng chuyén nghiép va hiu qua, dam bao tinh lién thong, dong b9, thong nhat
va hoi nhdp nham thyc hién c6 hiu qua cong tac quan ly nha nude trén dia ban,
g6p phan thic day phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban tinh.

- Phan dau Chi s6 CCHC (PAR Index) nam 2021 ciia S¢ thugc nhém 10 so,
ban, nganh dan dau toan tinh.

2. Yéu cau:

- Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau cac phong, don vi trong viéc
chi dao, kiém tra, giam sat, don doc thuc hién nhiém vu céi cach hanh chinh.

- Tiép tuc ddy manh mg dung cong nghé thong tin (CNTT) gan lién véi quan
ly nha nude theo TCVN ISO 2008:2015 trong CCHC.

- Nang cao nang lyc, ky nang lam viéc, dao duc nghé nghiép ddi véi doi ngii
can bd cong chuc, vién chuc trong toan nganh dé hoan thanh nhiém vu dugc giao
dat hi€u qua cao.

II. NHIEM VU CONG TAC CAI CACH HANH CHINH:

1. Cai cach thé ché:

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh, stra ddi, bod sung hodc huy bo
kip thoi cac van ban quy pham phap ludt trong linh vyc giao thong van tai ding
trinh tu, thu tuc va dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh dong bg, cu thé va kha thi.
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- Tich cuc, chu dong ra soat cac quy dinh trong hé thong vin ban quy pham
phap luat cita HDND, UBND tinh trong linh vyc giao thong van tdi khong con phu
hop voi diéu kién, tinh hinh phat trién kinh té - xa hdi cua tinh; céac quy dinh
chong chéo, quy dinh trai voi van ban phap ludt cua co quan nha nudc cap trén,
anh huong dén quyen loi hop phap, chinh dang cua nguoi dan, doanh nghiép dé
kip thoi, thay thé, bai bo hodc stra ddi, bo sung.

- Trién khai, phd bién kip thoi cac vin ban quy pham phép luat dén can bo
cong chuc, vién chuc, ngudi lao dong thong qua ngay phép luat, cac cudc hop va
dang tai trén Trang thong tin dién tr cia So.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:

- 100% thu tuc hanh chinh dwoc quy trinh hoa theo tiéu chuén chét lugng ISO
9001 :20l§ theo hudng don gian, d€ hi€u, dé thyc hién; mirc d6 hai long cua cé nhan,
t0 chire doi voi sy phuc vu ctiia S¢ dat trén 95%.

- Xay dung Ké hoach ra soét, danh gia TTHC trong tAm ndm 2021 va to
chic thuc hién viéc ra soat, danh gia TTHC; kién nghi, dé xuat cap c6 tham quyén
cac giai phap, sang kién don gian hoa TTHC.

- Ra soat, stra d6i, bo sung hodc kién nghi sira doi, bé sung cac TTHC c6
vuong mac, bat cap trong thuc hién; thuc hién cong khai minh bach céc thu tuc
hanh chinh theo quy dinh.

- Thye hién nghiém tic viéc xin 16i t6 chtrc, ca nhan d6i voi cac truong hop
tré hen trong gidi quyet TTHC; dong thoi xir 1y nghiém trach nhiém cua can bo,
cong chure, vién chirc dé xay ra tinh trang cham tré ho so, gdy phién ha cho ngudi
dan va t6 chuc.

- Thuc hién day du viéc cong khai TTHC theo quy dinh trén Cong dich vu
cong tinh, Trang thong tin dién tr cua So va niém yét TTHC tai Trung tam Phyc
vu hanh chinh cong tinh va noi ti€ép nhan, giai quyét TTHC.

- Tiép tuc tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi cia cac c4 nhan, t6 chirc va
doanh nghiép theo quy dinh tai Quyét dinh sé 1738/QD-SGTVT ngay 18/9/2018
vé ban hanh quy dinh tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi cta c4 nhén, to chirc,
doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh tai S& Giao thong van tai.

- Thyc hi¢n béo céo cong tdc CCHC, kiém soat TTHC dinh ky hoic dot
xuat dung quy dinh.

3. Cai cach to chirc bd may:

- Trién khai sap xép t0 chirc bd méay theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP
ngay 14/9/2020 cua Chinh phu; Chuong trinh hanh dong s6 99/CTr-UBND ngay
28/5/2018 cua UBND tinh vé viéc thuc hién K¢é hoach s6 69-KH/TU ngay
24/4/2018 cua Tinh uy thuc hién Nghi quyet 19-NQ/TW va Chuong trinh hanh
dong s6 100/CTr-UBND ngay 28/5/2018 ciia UBND tinh ‘EhlIC hién Ké hoach so
60-KH/TU ngay 13/3/2018 cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét 18-NQ/TW.
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- Thudng xuyén ra S04t chic ning, nhiém vy, quyén han, co cau td chirc va
bién ché hién co cua cac phong, don vi. Trén co s& do, diéu chinh, b6 sung nhirng
nhiém vu méi pht hop véi yéu cau quan 1y ciia So.

- B4 tri can bo, cong chuc, vién chic theo ding DPé 4n vi tri viée 1am da
duge UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sé 1413/QD-UBND ngay 11/6/2019 vé
viéc phé duyét Bé an vi tri viéc 1am va co cdu ngach cong chirc ctia S¢ Giao thong
vAn tai tinh Thira Thién Hué.

- Thuc hién nghiém tac Chi thi cia UBND tinh vé déy manh cong tac
CCHC néng cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong ctia bo may quan 1y nha nudc chinh
quyén cac cip.

4. Cai cach cheé d¢ cong vu:

- Tiép tuc day manh cai cach ché d6 cong vu, cong chuc, xay dung doi ngti
can bo, cong chuc, vién chirc c6 s6 luong, co cau hgp ly, du trinh do nang luc thi
hanh cong vu.

- Thuc hién dénh gia can bo, cong chiic trén co sé 1ay hiéu qua hoan thanh
nhiém vu trong thyuc thi cong vu. Thue hién viéc danh gia can bg, cong chure trén
co s& cu thé hoa diém s cac tiéu chi danh gia gan véi cac chi sb tac dong voi
nhiéu thanh phan tham gia.

- Xay dung ddi ngii cong chure, vién chire chuyén nghiép, hop 1y vé co cau
gan voi vi tri viéc lam trén co s¢ xac dinh r6 vé€ chlrc nang, nhiém vu cua tung
phong, don vi.

- Téap trung dao tao, béi dudng can bd, cong chiic, vién chirc theo nhu cau
cong viéc va vi tri viéc lam; nang cao dao dirc cong vu, van hda cong sé thong qua
tuyén truyén, boi dudng, kiém tra, giam sat trong qua trinh thuc thi cong vu.

- Thyc hién nghiém tac cac quy dinh vé tuyen dung, bé tri, phan cong nhiém
vu phu hop véi trinh d9, nang luc, pham chat; thyc hién thi nang ngach theo
nguyén tic canh tranh.

5. Cai cach tai chinh cong:

- Tiép tuc thuc hién tdt co ché tur cht, tu chiu trach nhiém vé st dung bién
ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d61 voi cac co quan nha nudc theo Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh so 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 caa Chinh phu vé sura d6i, bo sung mot sd dicéu cua Nghi dinh sb

130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 cta Chinh phu
quy dinh co ché ty chu ctia don vi sy nghi€p cong 1ap.

- Thuc hién nghiém co ché sur dung kinh phi nha nuéc dé trién khai cac
nhiém vu va thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhi€ém cta don vi hanh chinh su
nghiép.

- Tang cudng quan ly ngan sach nha nudc, thuc hién ¢ hiu qua cong tac

quan 1y thu, chi ngan sach nha nudc dé tiét kiém chi thudong xuyén, phong chéng
lang phi dé tang thu nhap cho can b cong chiic.
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- Thyc hién nghiém tic va ding chinh sach tién luong, tién thudng, bao
hiém xa hoi1 cho CBCCVC trong don vi.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé:

- 100% ty 1& van ban trao doi véi cac co quan nha nude (trir van ban mat
theo quy dinh cua phép luat) dudi dang dién tir.

- Bé}{ manh cung clép dich vu cong tryc tuyén ¢ mic do 3, 4; duy t,r‘l ap
dung Hé thong quan ly chat lwong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015, tien toi
ung dung cong ngh¢ thong tin, quan 1y chat lugng theo h¢ thong ISO dién tur.

- Tang cuong dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hién dai, thuong
Xuyén quan tdm nang cap, stra chira tru sé co quan khang trang dam bao my quan
va moi truong lam viéc tot cho can bo, cong chirc, vién chic.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh:

- TH chic trién khai kip thoi Ké hoach CCHC cua tinh, cua S&; bam sat muc
ti€u, nhiém vu cua tung nd1 dung CCHC d¢€ chi dao t6 chirc thyc hién bdo dam
chat luong, dung tién dg deé ra.

- Quy dinh trach nhiém ngudi dimg dau cac phong, don vi truc thude trong
viéc trién khai va dén doc viée thuc hién cac cha truong, bién phap vé CCHC va
day manh CCHC gan lién voi ing dung CNTT va ap dung ISO nham nang cao
hiéu luc, hiéu qua quan ly; ndng cao nhan thirc, y thirc chap hanh ky cuong, ky
luat cua can bg, cong chirc, vién churc vé CCHC.

- Xay dung, ban hanh cac van ban chi dao, trién khai cong tac CCHC, dé ra
muc ti€u trong nam lam co s& cho viéc trién khai thyc hién tai co quan S¢ va don
v1 truc thudc.

- Tang cuong kiém tra ndi bo dé chan chinh viéc chap hanh ky luat va nang
cao trach nhiém, siét chat ky cuong cia nguoi thyc thi cong vy, gan trach nhiém
ctia nguoi dimg dau phong, don vi véi két qua thuc hién va 1ay két qua thuc hién
cac ndi dung cong tac cai cach hanh chinh 1a mot trong céc tiéu chi quan trong dé
xem xét muac d§ hoan thanh nhiém vu hang nam.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thic phong
phu, da dang nhu: thong qua ngady phéap luat, cac cudc hop va dang tai trén Trang
thong tin dién tr cua Sé.

- Thuong xuyén kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong tac CCHC tai cac
phong, don vi thuc thudc dé kip thoi rat kinh nghiém, chi dao khic phuc nhimng
tdn tai, han ché.

(C&c nhiém vu cu thé tai Phy luc kém theo)
I11. TO CHUC THU'C HIEN:

1. Céac phong, don vi thudc S& ¢6 trach nhiém to chirc trién khai, quan triét
thuc hién Ké hoach CCHC nam 2021 cua S dén can bo, cong chirc, vién chirc cuia
minh, thuong xuyén td churc kiém tra viéc thuc hién ké hoach nay va kip thoi tham
muu Lanh dao S& chi dao thuc hién cong tac CCHC dat két qua tot; dinh ky hang
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quy, 6 thang, ndm béao cdo két qua thuc hién vé Vian phong So dé tong hop bao cio
theo quy dinh.

2. Phong Ké: hoach —‘Tﬁai chinh - Tham dinh: Can cu kqé' hoach CCHC ndm
2021 cua S¢& lap ké hoacl} dé nghi S¢ Tai chinh cap kinh phi dé thuc hién, Ké hoach
CCHC va quy dinh cu thé cac muc chi cho cong tic CCHC tai S¢ theo ché do.

3. Vian phong Sé¢ phdi hop véi cac phong, don vi ¢o lién quan tham muu, dé
xuét lanh dao S& trong cong tac chi dao, huéng dan, kiém tra cac phong, don vi
truc thudc thue hién ké hoach nay, déng thoi ¢6 trach nhiém theo ddi, dén doc cac
phong, don vi thuc hién; tham muu bédo cao két qua thuc hién dinh ky hoac dot
xut theo yéu cau.

Trén day la Ké hoach CCHC nam 2021 cua S¢ Giao thong vén tai. Trong
qua trinh t6 chirc thuc hién K& hoach nay, néu c¢6 gi vudng mac dé nghi bdo céo
Lanh dao S¢ (qua Van phong S¢) xem xét, chi dao./.

Noi nhin: GIAM DOC
- Lanh dao S&;

- Céc phong chuyén mén;
- Website cua Sa;

-Luu VT, VP.

Lé Anh Tuin
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PHU LUC: NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI
CONG TAC CAI CACH HANH CHiNH NAM 2021
(Kém theo Ké hoach sé6 2254 [KH-SGTVT ngay 29 thang 12 nam 2020
ciia S¢ Giao théng vén tdi tinh Thira Thién Hué)

Phong,
. ‘A . Z don vi chu |[Phong, don| Thoi gian
TT Noi dung, nhiém vu San pham tri tham |vi phoi hep| thue hién
muu
I. CAI CACH THE CHE
Kiém tra, ra soat vin ban| Bao cdo két . \ .
s . ) .~ | Thanhtra [Cac phong, Quy
1 QIA’PL tAhu(.)qc' linh vyc giao| qua ‘Ehuc 7h1¢n 3 don vi V2021
thong van tai. cua S6.
5 Theo déi tinh hinh thi hanh | Ké hoach, Bao | Thanh tra | Cac phong, Quy
phap luat cta tinh nam 2021. cao. S& don vi 1V/2021
Tham muu x4y dung va to e 1
. a2 7| Céacvan ban . \ 5 .
chtc thuc hién cac van ban Cac phong, | Van phong | ..
3 . . A tham muru, . \ Nam 2021
quy pham phép luat thudc 2 . don vi So
S trien khai
pham vi quan ly.
II. CAI CACH THU TUC HANH CHINH
1 Xay dung ké hoach kiém Ké hoach Van phong | Cac phong, | Thang
soat TTHC nam 2021. : N don vi 01/2021
9 Xay dung ké hoach ra soat, K& hoach Van phong | Cac phong, | Thang
danh gia TTHC nam 2021. : Sé don vi 01/2021
Tham muu UBND tinh ban| To trinh, du’
3 hanh quyét dinh cong bo cac| thdo Quyet | Vian phong| Cac phong, Nim 2021
TTHC moi ban hanh, stra |dinh va chi tiét So don vi
doi, bo sung. cac TTHC
I11. CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH
Ra soat chirc nang, nhiém
v, quyén han, co cu 0] i adul L
chic cia S¢ va cac don vi X %, | Van phong | Cac phong, | ..
1 NP , thao Quyet \ . Nam 2021
truc thyoc dé tham muu sura dinh S& don vi
doi, bd sung, thay thé kip '
thoi.
Ra soé‘g lai vi tri viéc lam
va co cau cong chic, vién s Van phong | Cac phong, | ..
2 chirc theo chirc danh, chirc Quyet dinh So don vi Nam 2021
vu va ngach cong chirc.
V. CAI CACH CHE PQ CONG VU
Xay dung ké hoach dao < . . \
1 |tao, bdi duong CBCCVC| Kéhoach | YVanPphong|Cacphong, i o099
. S& don vi
nam 2021.
2 | Thuc hién tuyén dung, bo| Céc vian ban, | Vian phong | Cac phong, | Nam 2021
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tri, diéu dong, b nhiém can Quyét dinh So don vi
bd cong chire, vién chirc theo
quy dinh.
banh gia can by, cong B40 c40 danh | Vin phe C4c phon
chtrc, vién chuc, nguoi lao cao dan anp \ ong P .g’ Nam 2021
o 9 gla S& don vi
dong nam 2021.
V. CAI CACH TAI CHINH CONG
Thyc hién ché tu chi, tw
chiu trach nhi¢ém theo Nghi
dinh s6 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005, Nghi dinh |Cac quyét dinh,| Phong KH- [ Cac phong, Nam 2021
s0O 16/2015/NDb-CP  ngay béao cao TC-Tb don vi
14/02/2015, Nghi dinh s6
141/2016/NDb-CP ngay
10/10/2016 ctia Chinh phu.
Xay dung, sua d6i bo sung
cac quy dinh vé quan ly tai| -, t. .1 |Phong KH-| Cac phong, | ..
chinh, quan 1y tai san, quy Céc quyet dinh TC-Tb don vi Nam 2021
ché chi tiéu ndi bo.
Xdy dung Ke hogeh thye) Phong KH- | Céc phong, |
hanh, tiét kiém, chong lang| K¢ hoach TC?TD d(ﬁl vi g Quy 1/2021

phi ndm 2021.

VI. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH

QUYEN SO

Ban hanh ké hoach timg dung
cong nghé¢ thong tin nam 2021
cua So.

K¢é hoach ting
dung CNTT

Van phong
So+IT

Céc phong,
don vi

Quy 1/2021

Tricn khai dich vy cong mirc
do 3, mic do 4 theo Quyet
dinh cia UBND tinh.

Cong van

Van phong
So

Céc phong,
don vi

Nam 2021

Xay dung, ap dung hé
thdng quan 1y chat luong
theo TCVN 1SO 9001:2015:

- Ban hanh K& hoach trién
khai I1SO;

- Ra soat, cap nhat cac thay
d6i cua cac quy dinh, céc
van ban quy pham phap luat
maoi vao quy trinh;

- Hop xem xét 1anh dao;

- T6 chirc danh gia noi bo.

Quyét dinh, ké
hoach, bao cao

Van phong
So

Céc phong,
don vi

Nam 2021

Tiép tuc thuc hién Dé 4n
“Xay dung Trung tdm giam
sat, diéu hanh nganh Giao
thong van tai Thua Thién
Hué”.

Van phong
S&

Céc phong,
don vi

Néam 2021

VII. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH VA TUYEN TRUYEN
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Xay dung ké hoach tuyén K& hoach Van phong | Cac phong, | Trude ngay
truyén CCHC nam 2020. : S& donvi |31/01/2021
Phéan dau tang trén 15% so
luong tin bai phat hanh trén s Van phong | Cac phong, -
Trang thong fin dign 1 so| 117 PR SorIT | don vig Nam 2021
vG1 nam 2020.
dIhuc hhierll dénhhgié, ;hém Bio céo kit .
iém chat Iuwong hoat dong; ) X Vian phong | Cac phong, | ..
danh gia, xép hang cong tac quaéfp:_x cham So don vi Nam 2021
CCHC ciia S. em
Thuc hién cac nhiém vu Céc phong
dugc UBND tinh, Chu tich| Cac vanban |Cac phong, don vi c()’ Nam 2021
UBND tinh, Tinh uy va| tham muu don vi lién quan

Thuong vu Tinh ty giao
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