UBND TINH THUA THIEN HUE CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 2233 /KH-SGTVT Thira Thién Hué, ngay 24 thang 12 nam 2020
KE HOACH

Tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2021

Cin ctr Ké hoach s6 266/KH-UBND ngay 16/12/2020 cua UBND tinh vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) trén dia ban tinh Thira Thién Hu€ nam
2021, So Giao thong van tai xay dung ké hoach thuc hién nhu sau:

|. Muc dich, yéu cau:
1. Muc dich:

- Tang cudong nang cao nhan thuc, trach nhiém t6 chire thue hién ké hoach
CCHC hang nam d6i voi can bd, cong chirc, vién chic trong qué trinh thyc thi
cong vu, nhiém vu; ning cao nhén thire ctia to chirc, ca nhan vé cong tac CCHC
nha nudc, cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC), gép phan tham gia glam sat qua
trinh thyc thi cong vu cua can by, cong chire, vién chire, duy tri xép hang nam
trong nhém 10 s, ban, nganh dan dau vé thyc hién CCHC.

- Nang cao sy hi¢u bi€t cua cac to chirc va ca nhan vé cai cach hanh chinh,
trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh; loi ich cta viéc thuc hién st dung dich
vu cong truc tuyén mure do 3,4 nham ti€t ki€m thoi gian va chi phi di lai.

- Nang cao hiéu qua tuyén truyén CCHC trén cac phuong tién thong tin dai
chung két hop vai viée dua viée tuyén truyén CCHC vao hoat dong thudng xuyén
trén cac trang thong tin dién tir ciia S6.

2. Yéu cau:

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo tién do thoi gian
dé ra; pho bién noi dung CCHC kip thoi, day du, thuong xuyén, rong khap, phu
hop véi tinh hinh, ddc diém, yéu cau va kha ning cua timg ca nhan, don vi.

- Thyc hién cong tac tuyén truyén phai gan véi ndi dung Ké hoach CCHC
hang nim cua tinh, cia SO di duoc phé duyét, Chithi s 07-CT/TU ngay
25/4/2016 cta Tinh ty Thira Thién Hué vé ting cudng ky cuong, ky luat trong
Pang va co quan hanh chinh nha nudc.

- Tuyén truyén CCHC gan véi viéc phd bién, tuyén truyén, giao duc vé cac
chu truong, chinh sach cua Dang va phap luét cua Nha nude; gop phan nang cao
dan tri, phong chong tham nhiing.

I1. Noi dung, hinh thitc tuyén truyén cai cach hanh chinh:

1. N§i dung tuyén truyén:

- Tuyén truyen vé céc quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nuoe vé CCHC va kiém soat TTHC: Thuc hién cong tac tuyén truyén
phai gin v&i ndi dung Ké hoach CCHC hang nam di dugc phé duyét. Tap trung

tuyén truyén Chi thi s6 07-CT/TU ngay 25/4/2016 cua Tinh Uy vé ting cuong ky
1



2

cuong, ky ludt trong Dang va co quan hanh chinh nha nudc; Nghi quyet s6 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 vé mot sb van dé vé tiép tuc d6i méi, sap xép t6 churc bo
may cua hé thong chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; Nghi quyét sb
19-NQ/TW ngay 25/10/2017 vé tiép tuc d6i mai hé thdng t6 chirc va quan 1y, nang
cao chit luong va hiéu qua hoat dong cta cac don vi su nghiép cong lap; cac ké
hoach cuia Tinh iy va UBND tinh thuc hién cac Nghi quyét néu trén gin véi viée
thyc hién tinh gian dén nam 2021 t&i thiéu 10% bién ché so véi bién ché dugc
giao nam 2015; Quyét dinh s6 66/2018/QD-UBND ngay 22/11/2018 cia UBND
tinh vé viéc ban hanh Quy dinh danh gia, xép loai chat luong hoat dong cia cac
s0, ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh phé va cac don vi sy nghiép cong
1ap truc thudéc UBND tinh Thira Thién Hué; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 cua Van phong Chinh pht huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh cua
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phi vé thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP
ngay 24/01/2019 cta Chinh phi quy dinh vé ché d6 bao céo cua co quan hanh
chinh nha nuéc; Quyét dinh sd 1957/QD-UBND ngay 31/7/2020 ciia UBND tinh
vé Phé duyét Chuong trinh Chuyén dbi s6 tinh Thira Thién Hué va Ké hoach s
222/KH-UBND ngay 21/10/2020 ctia UBND tinh vé trién khai chwong trinh
Chuyén doi s tinh Thira Thién Hué dén nam 2025 ... dong thdi bam sat cac
Chuong trinh, Nghi quyét vé cong tac cai cach hanh chinh trong giai doan méi
dé tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Pho bién cac chu truong, dudng 16i cia Pang vé chinh sach, phap luat cia
Nha nuéc trong tién trinh doi méi, phét trién theo huéng cong nghiép hoa - hién
dai hda dat nudc, két hop voi ndi dung CCHC; trong tam la tuyén truyén vé tinh
hinh trién khai Luat T6 chic Chinh phu, Luat T4 chirc chinh quyén dia phuong,
Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat....

- Phé bién noi dung lién quan ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién khai,
thiyc hién CCHC nhu: Chuong trinh céi cach tong thé, cai cach to chiic bo may,
cai cach vé ché do cong vu, vé tai chinh cong timg giai doan va hang nim; cong
tac kiém soat TTHC va viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t0
chitrc vé quy dinh hanh chinh.

- Két hop tuyén truyen truc tlep VOl viée niém yét day du, cong khai ndi dung
TTHC thudc thim quyén giai quyet tai BO phan tiép nhan va tra két qua ctia S¢ va
dang tai trén trang web cia S& dé t6 chirc, ca nhan truy cap nghién ctru thuc hién.

- Tuyén truyén CCHC, trong tdm 1a cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC);
tuyén truyén day du, kip thoi cac vian ban quy pham phap luat da duogc ra soat, sira
doi, bo sung, cac TTHC da dugc don gian hda, mdéi ban hanh; ddm bao céc diéu
kién can thiét d¢ thyc t6t nhiém vy.

- Béy manh tuyén truyén viéc st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan
dién tr va khong dung tién mit, dich vu buu chinh cong ich; tinh hiéu qua, minh
bach, 10 rang trach nhiém trong ap dung quy trinh quan ly chat lugng cong viée
(ISO) dé giai quyét yéu cau, nhu cau cong viéc clia ca nhan, t6 chirc va doanh
nghiép.
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- Tuyén truyén cai cach tai chinh cong, thyc hién dan chu, cong khai, minh
bach v¢€ tai san cong cua don vi; thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi.

- Tuyén truyén viéc d6i méi 1& 161 va phuong thirc lam viée, ing dung cong
ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan hanh chinh nha nudc, ddy manh hién dai
hoa nén hanh chinh.

- Nhitng két qua dat duoc, nhitng ton tai han ché, nguyén nhén ciing nhu
tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC tai co quan. Qua d6 biéu dwong nhiing tap
thé, ca nhan thuc hién tét, c6 sang kién trong cong tic CCHC; phé phan nhiing
hién tugng tiéu cuec, tri tré, co hanh vi khong ding dan gay khé khan, phién ha cho
t6 chire, cong dan, doanh nghiép.

- Tinh hinh trién khai va két qua hoat dong cua viéc thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong trong giai quyet TTHC cho t0 chire, cong dan cling nhu
vi€c chan chinh hoat dong tai Bo phan ti€ép nhan va tra két qua cta co quan.

- Quy dinh cta phéap luit vé mdi quan h¢ gitra nha nudc va nhan dan; quyen
nghia vu va trach nhiém cua ca nhan, to chuc trong viéc tham gia va gidm sat tién
trinh cai cach hanh chinh.

2. Hinh thirc tuyén truyén:

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac vin ban quy pham phap luét cta cap
c6 tham quyén quy dinh vé thu tuc hanh chinh, Quyét dinh cong bd thu tuc hanh
chinh cia BO GTVT dé phdi hop v6i Vian phong UBND tinh trinh Chu tich UBND
tinh cong bd kip thoi cac th tuc hanh chinh theo quy dinh; cong khai TTHC tai co
quan, B phan TN&TKQ, trén Trang thong tin dién tur va t6 chuc tiép nhan y kién
dong gop cua t6 chirc, cong dan va doanh nghiép vé TTHC.

- Pang tai cac ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Trang thong
tin dién tir cua So; phat to roi lién quan dén cai cach hanh chinh phu hop véi muc
dich, yéu cau, nd1 dung tuyén truyén, pho bién dén tirng nhém doi tugng.

- Thuong xuyén td chirc cac budi tap huén, quan triét no1 dung ké hoach
thuc hién nhiém vu cai cadch hanh chinh nha nudc cho ddi ngili can by, cong chuc,
vién chirc trong co quan; 16ng ghép nodi dung cai cach hanh chinh trong cac cudc
hop, hop giao ban dinh ky; Hoi nghi tong két nganh; Hoi nghi can bd, cong chirc,
vién chirc hang nam.

- Tang cudng Gmg dung céng nghé thong tin trong cong tac tuyén truyén veé
cai cach hanh chinh, phat huy va khai thac c6 hi€u qua cac tién tich clia mang xa
hoi c6 nhiéu nguoi dung (nhu Zalo, Facebook, Youtube...) trong viéc tuyén truyén
vé cac ndi dung cai cach hanh chinh.

I11. T6 chitc thuwe hién:

1. Van phong S¢: Lam dau mbi hudng dan, theo do1, don dbc va kiém tra
viéc thuc hién trién khai ké hoach, nhiém vy tuyén truyén cua SO, tong hop bao
cdo két qua vi¢c thuc hién tuyén truyen CCHC; cap nhat kip thoi cac thu tuc hanh
chinh di duoc stra ddi, bd sung tao diéu kién thuén loi nhét cho t6 chirc, c4 nhan
c6 thé tra ciru, tim hiéu thong tin.
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2. Céc phong, don vi: C6 trach nhiém trién khai, phoi hop véi Van phong
Sé thuc hién cc')‘ hiéu qua Ké hoach nay, dinh ky bao cdo két qua thuc hién hoat
dong tuyén truyén CCHC theo quy dinh.

3. Phong KH-TC-TD: C6 tréch nhiém can ddi, bo tri kinh phi theo nhu cu
thuc t€, ddm bao thuc hi¢n tot K€ hoach nay.

4. Thanh tra S¢: Két hop viéc tuyén truyén, pho bién gido duc phép luat vé
trat ty an toan giao thong gan véi ndi dung tuyén truyén CCHC cua S6.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021 cua So
Giao thong van tai./.

Noi nhgn: GIAM DBOC
- Lanh dao So;

- Céc phong chuyén mon;
- Website cia So;

- Luu: VT, VP.

Lé Anh Tuén
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