BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc ldp - Ty do - Hanh phie

Sé: 18/2013/TT-BGTVT
Ha Ngi, ngay 06 thang 8 nam 2013

THONG TU
Quy dinh vé td chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh vin tai

bang xe 6 td va dich vy hd trg vin tii duong bd

Can cir Ludt Giao théng dwong bd ngay 13 thdang 11 nam 2008;

Cdn cie Nghi dinh s6 91/2009/ND-CP ngay 21 thang 10 ndm 2009 cua
Chinh phi: vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tdi bang xe 6 t6;

Cén cir Nghi dinh s6 93/2012/NP-CP ngay 08 thdng 11 ndm 2012 cla
Chinh phii vé viéc sica doi, b6 sung mét s6 diéu Nghi dinh 91/2009/NP-CP ngay
21 thang 10 nam 2009 cua Chinh phu vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van
tai bc%ng xe 6 to;

Cén cir Nghi dinh s6 107/2012/ND-CP ngay 20 thdng 12 ndm 2012 cua
Chinh phu quy dinh chicc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chite cta Bo
Giao thong van tdi.

Theo dé nghi cia Tong cuc trudng Téng cuc Puong b Viét Nam va Vu
truong Vu Van tdi,

Bé truong Bg Giao théng vén tai ban hanh Thong tw quy dinh Vé 16 chic,
quan ly hoat dong kinh doanh vdn tai bc%ng xe 6 16 va dich vu hé tro vin tai

duong bo.

Chiromg I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh
1. Théng tu ndy quy dinh vé t8 chire, quan ly hoat ddng kinh doanh van tai
hanh khach, véin tai hang hda bémg xe 016 va dich vu hd trg van tai duodng bo.



2. Quy dinh vé tram ding nghi dudng bd thuc hién theo Quy chuédn k¥
thuat quéc gia vé tram dimg nghi dudng bé do B trudng Bo Giao théng van
tai ban hanh.

Diéu 2. Pbi twong ap dung

Théng tv nay ap dung ddi véi co quan quan ly; to chirc, c4 nhéan kinh
doanh hojc c6 lién quan dén kinh doanh vén tai bang xe 6 td va dich vu hé trg
van ta duong bo.

Ditu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu nay, cac tir nglr dudi day duoc hiéu nhu sau:

" 1. Hanh trinh chay xe duoc xac dinh bdi bén xe di, bén xe dén, cac tuyén
dudng bd, céc didm dén, tra khach, tram dimg nghi (néu cé) ma phuong tién di
qua.

2. Thoi gian biéu chay xe 14 tong hop cac thdi diém tuong tng véi timg vi
tri ciia xe trén hanh trinh chay xe.

3. Biu db chay xe 13 tdng hop hanh trinh v théi gian biéu chay xe ctia cc
chuyén xe trong mét chu ky thdi gian nhét dinh.

4. Lich xe xut bén la trinh tu thoi diém xudt bén cia cac chuyén xe trong
mét chu k¥ thoi gian tai mot bén xe.

5. Piém d6n, tra khach 1a cong trinh dudng bd trén hanh trinh chay xe danh
cho xe 6 t6 van chuyén hanh khach theo tuyén c¢b dinh dimg dé hanh khach lén,
xudng xe theo quy dinh ctia co quan ¢ tham quyén.

6. Didm dimg xe buyt 1a cong trinh dudng b duge thiét ké va cong b6 cho
xe bugt dimg d& dén, tra hanh khich theo quy dinh ciia co quan cé tham quyén.

7. Bén xe khéch la céng trinh thude két ciu ha tang giao thong dudmg bd
thuc hién chirc niang phuc vy xe 8 t6 don, tra hanh khach va cac dich vu hé tro
van tai hanh khach cong cong.

8. Bén xe 6 t6 hang (bén xe hang) 14 cong trinh thudc két cdu ha ting giao
théng duémg bd thuc hién chire ning phuc vu xe 6 t6 vén tai hang hoéa nhan, tra
hang va cac dich vy hd trg vén tai hang hoa.

9. Bai 44 xe 14 cong trinh thudc két cdu ha tAng giao théng dudng bd dé ¢
cac phuong tién giao thong dudng bd.

10. Dich vu trong, gilr xe 1a dich vu hé tro vin tai duong bo, trong 4o td
chirc, ca nhan thuc hién dich vu tréng giit xe va dugc tra phi.
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11. Pai ly van tai hang hoa la dich vu h® trg vén tai dudmg b, trong 46 o
chize, ca nhan duge ngudi kinh doanh van tai hodc chi hang Gy quyén thuc hién
mot hodc nhiéu céng doan trong qua trinh van tai.

12. Pai I ban vé 1a dich vu h tro van tai duomg bd, trong dé 6 chire, ¢4
nhan duge don vi kinh doanh vén tai iy quyén ban vé cho hanh khach.

13. Dich vu thu gom hang Ja dich vu hd trg vén tai dudng bd, trong do td
chire, ca nhan sit dung phuong tién giao théng co gidi dudmg bo thuc hién viée
thu gom hang hoa dén mot dia didm nhét dinh theo yéu cdu clia ngudi kinh doanh
van tai hoac chi hang,.

14, Dich vu chuyén tai 1a dich vu hd trg van tai dudng bd, trong d6 td chirc,
c4 nhan sit dung phuong tién giao thong co gidt duong bd dé van chuyén ngudi
hodc hang héa trén mét ching cua hanh trinh nhét dinh.

15. Dich vu kho hang 12 dich vu hd tro vén tai dudong b, trong d6 tb chi,
c4 nhén thue hién viéc cho don vi kinh doanh vén tai hodc nguoi co hang thué
kho thudc quyén sir dung ciia minh ¢ chira hang héa.

16. Dich vu ctru hd van tai dudng bé la dich vu hd tro van tai duong bd,
trong do td chie, ca nhan thuc hién dich vu ctru h¢ phuong tién khi phuong tién
giao théng duong bd bi tai nan hodc gip su cb k¥ thuét trén dudng,

17. Pon vi kinh doanh vén tai 14 doanh nghiép, hop tac x&, h$ kinh doanh
tham gia kinh doanh vén tai bang xe 6 to.

Chuong 11
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

. Myet
YEU CAU CHUNG

Diéu 4. Quy dinh dbi véi don vi kinh doanh vin tai

1. C6 Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t3 dbi véi nhitng loai hinh
kinh doanh véu ciu phai ¢6 gidy phép. Gidy & nghi cdp Gidy phép kinh doanh
van 1l bang xe 6 t6 thee mau quy dinh tai Phu luc 1 cta Théng tu niy, Giay
phép kinh doanh vin tal biang xe 6 t4 theo mau quy dinh tai Phu luc 2 ctia Thong
tu nay.
| 2. C6 va thuc hién dung phuong 4n kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 d3
dang ky theo mAu quy dinh tai Phu luc 3 ctia Thong tu nay.



3. Bao dam c6 s ngay xe tdt tdi thidu bing 110% sb ngay xe vén doanh
theo phuong 4n kinh doanh (chi 4p dung v6i vén tai hanh khach tuyén c6 dinh va
vén tai hanh khach bang xe buyt).

Diéu 5. B phin quan ly, theo ddi cac diéu kién vé an toan giao thong

Doanh nghiép, hop tac x4 kinh doanh vén tai hanh khach bing xe 6 t6 theo
tuyén cb dinh, xe buyt, xe taxi va kinh doanh vén tai hang hod bang xe & t6 van
chuyén cong - ten - no phai b bé phén quan ly, theo ddi cac diu kién vé an toan
giao thong d8 thue hién cac nhiém vu sau:

1. Lap va thuc hién ké hoach bao dam an toan giao théng trong hoat dong
van tai cia don vi theo mau quy dinh tai Phy luc 4 ciia Théng tu nay; théng ké,
phén tich tai nan giao théng, t5 chire rat kinh nghiém trong ddi ngt 141 xe va can
bd quén ly cia don vi.

2. Kifm tra dam bao cdc didu kién v& an toan k§ thudt va bao vé moi
truong trudce khi xe tham gia hoat dong; ddn dbc, theo ddi, giam sat viéc thuc
hién ché d6 kiém dinh k¥ thuat va bao dudmg, sira chira dinh ky phuong tién.

3. Quan ly, sir dung thong tin tir thiét bi giam s4t hanh trinh cla xe 6 t6
phuc vu cho hoat ddng cua don vi va cung cap cho co quan quan 1y nha nude cb
thim quyén theo y&u cAu nhimng thdng tin bét budc theo timg xe  td.

4. Chu tri hogic phéi hop td chirc tuyén truyén, phd bién quy dinh ctia phap
Judt v& trit ty, an toan giao thong va gido duc dao dirc nghé nghiép, tip huén
nghiép vu cho di ngii lai xe, nhan vién phuc vu trén xe.

Pidu 6. Lap dat, quan ly, khai thac thong tin tir thiét bj gidm sit hanh
trinh ca xe

1. Pon vi kinh doanh vén tai chju trach nhiém:

a) Lf;.p dat thiét bi giam sat hanh trinh trén cac phuong tién cia don vi theo
quy dinh;

b) Duy tri tinh trang k¥ thudt tét, dam bao truyén dan ddy dg, lién tuc cdc
théng tin bt budc tir thiét bj giam sat hanh trinh vé don vi trong subt qua trinh
hoat ddng kinh doanh vén tai ctia phuong tién thudc don vi quéan ly va cung cip
theo ding yu ciu ctia co quan quéan ly nha nude c6 thim quyén;

¢) Phai cung cAp tén ding nhap va mét khau truy cdp vao phan mém quan
1y, theo ddi nhitng thdng tin bit bude tir thiét bj gidm sat hanh trinh cla phuong
tién thudc disn phai gén thiét bi gidm sat hanh trinh theo quy dinh theo yéu ciu
clia ¢ quan quéan 1y nha nuadce ¢ thdm quyén;




d) Cap nhat, luu trit c6 hé théng céc thong tin bat budc tdi thicu 01 (mdt)
nam,;

d) Trong trudng hop don vj kinh doanh vén tai khéng tryc tiép thuc hién
cée quy dinh tai didm b va diém d khoéan ndy thi duoc ky hop dong uy thac cho
mét don vi cung cip dich vu quan ly thong tin cia thiét bi giam sat hanh trinh
thuc hién. Ban sao chung thuc cta hop ddng ty thac phai duge gui dén S& Giao
théng vén tai noi c¢ép Gidy phép kinh doanh vén tai. Pon vi cung cép dich vu
quan 1y théng tin phai thue hién ding cc quy dinh tai diém b, diém d khoan nay
va khong duoc cung cAp thong tin tir thiét bi gidm sat hanh trinh cho bat ky bén
thir ba ndo ngoal co quan quan ly nha nuéc c6 thim quyén.

2. Co quan quan ly nha nuéc ¢ thAm quyén chiu trach nhiém bao mat
nhimg thong tin tur thiét bi giam sat hanh trinh do don vi kinh doanh van tai cung
chp.

Pidu 7. Pang ky chit lrgng dich vu d6i véi doanh nghiép, hgp tic x3
kinh doanh vén tdi hanh khach theo tuyén c6 dinh, xe buyt, xe taxi

1. Doanh nghiép, hop téc x kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén c6
dinh, xe buyt, xe taxi phai dang ky chét luong vé& dich vu van tii. Gidy ding ky
chét fuong dich vu van tai theo mau quy dinh tai Phu luc 6 ctia Théng tu nay.

2. Ndi dung dang ky chat lrong dich vu vén tai gém:

a) D4i véi phuong tidn van tai gbém: nhin hiéu xe; sic chira (s6 ghé hoic
sb giudng nim; sb chd dimg trén xe buyt); tiéu chuin khi thai; giéi han tudi xe;
trang thiét bj phuc vy hanh khich trén xe; ché d6 bao dudng, sira chita dinh k;
ché @6 kiém tra didu kién k¥ thujt, an todn va vé sinh phuong tién truéc khi dua
xe ra hoat ddng;

b) Dbi voi 14i xe va nhéan vién phuc vy: thai d¢ phuc vy, hang gifly phép lai
xe, tudi, tham nién l4i xe theo hang, ché a6 dio tao, tip huén nghiép vu kinh
doanh van tai hanh khach,;

¢) Quyén loi cia hanh khéch: c6 ghé ngdi riéng, c6 chd dimg (461 véi xe
buyt), sé luong hanh Iy midn cude (khdng ép dung ddi voi xe taxi), ché do bao
hiém, sé dién thoai dudng diy néng clia don vi kinh doanh van tai;

d) Dich vu cung cép cho hanh khéch;

d) Quy trinh tiép nhan va xir Iy, gii quyét cic théng tin phan anh, kién
nghi clia hanh khdach va co quan thong tin dai ching.

3. Gidy ding ky chét lugng dich vu vén tai duge giri dén So Giao thong
van tai ciing v6i hd so d nghi cip Gidy phép kinh doanh vin tai bang xe 6 td. S&
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Giao thong vén tai noi tiép nhan hd so ¢6 trach nhiém theo ddi, kiém tra viéc
niém yét va thurc hién céc ndi dung chét lugng dich vu vén tai ma don vi da dang
ky.

4. Doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh van tai hanh khéch theo tuyén cb
dinh khi ding ky mé tuyén méi hodic dng ky tham gia khai thic tuyén phai dang
ky bd sung chét lvong dich vu trén tuyén theo miu quy dinh tai Phu luc 7 cia
Thong tu nay.

Muc 2
KINH DOANH VAN TAT HANH KHACH BANG XE O TO
THEO TUYEN CO PINH

Piéu 8. Tiéu chi thiét 1ap tuyén

1. C6 hé théng dudng bd duge cong bd khai théc trén toan bd hanh trinh.

2. C6 bén xe noi di, bén xe noi dn di dugc cic co quan ¢d thdm quyén
cong bb dua vao khaj thic va di didu kién tiép nhan.

3. C6 doanh nghiép, hop tdc x4 dang ky tham gia khaij thac vén tai hanh
khach bang xe 6 t0 trén tuyén.

Piéu 9. Piém don, tra khach

1. Céc tiéu chi ctia diém dén, trd khéch:

a) Diém dén, trd khdch chi dugc bé tri tai céc vi trf dam bao an toan giao
théng, thudn tién cho hanh khéch 1én, xudng xe va tiép can dén diém dén, tra

khéach;
 b) C6 di dién tich d& xe dimg don, trd khéch bao dam khdng anh hudng
dén céc phuong tién luu thong trén duong;
¢) biém don, tréd khach phai dugc bao hiéu bing Bién bao 434a theo Quy

chudn k¥ thuat quic gia vé bao hiu ~dudng bd (QCVN 41: 2012/BGTVT) va co
bién phu nhu sau: “pIEM DON, TRA KHACH TUYEN CO BINH”;

d) Khoang cich tbi thidu giira hai diém dén, tra khéch lién k& hoic gifra
diém dimg dén, tra khéch véi tram dimg nghi hoic bén xe hai ddu tuyén la 05
(ndm) ki - 16 - mét.

2. T4 chirc giao thong tai didm dén, tra khich:

a) Diém dén, tra khach tuyén cb dinh chi phuc vu céc xe 6 t& vén tai hanh
khach tuyén c¢b dinh don, tra khéch, nghiém cdm sir dung cho hoat ddng khéc;

b) Tai diém don, tra khach chi cho phép mdi xe 6 t& van tai hanh khich
tuyén ¢b dinh dugc dimg tdi da khéng qua 03 (ba) phut.




3. X4c dinh, phé duyét, diu tu, quan 1y, khai thic vi bao tri diém dimg dén
tra khach:

a) S& Giao thong van tai dja phuong (d6i véi trudng hop dudng qudc 16 do
Bo6 Giao théng vén tai quan 1y phai théng nhét véi co quan quan 1y dudng bd)
x4c dinh vi tri dim don, tra khach tuyén cb dinh trinh Uy ban nhan dén cp tinh
phé duyét;

b) Uy ban nhan dén cdp tinh chiu trach nhiém t4 chire, quan 1y, dam bao an
todn giao thong, an ninh trdt tir va vé sinh mdi trudng tai khu vue diém dén, tra
khach;

¢) Diém dén, tra khach duge déu tu, xiy dung theo nguyén tic sau:

Déi véi cac tuyén dudng b mdi hoac ning cép, mo réng: chu dau tu cb
trach nhiém dua vao thanh mét hang muc trong du an dhu tu xay dung;

Déi véi cac tuyén dudng bd hién dang khai thac: co quan quan ly dudng bd
dau tu xay dung theo vj tri d3 duoc Uy ban nhén dén cip tinh phé duyét.

d) S& Giao thong vin tai ra van ban thdng bao vé vidc dua vao khai thac
hoédc ngimg khai thac didm don, tra khach trén tuyén c¢b dinh;

d) Co quan quan 1y dudng bd chju trach nhiém duy tu, bao tr cac diém
ddn, tra khach trén cac tuyén dudng thudc pham vi quan 1y.

Piéu 10. Niém yét

1. Niém vét trén Trang thong tin dién tir cia S& Giao théng van tai: danh
sdch tuyén theo quy hoach (sau khi d3 cong b quy hoach); danh séch tuyén dang
khai thac; tdng sé chuyén xe chay trén timg tuyén; danh sich xe dang ky kinh
doanh trén timg tuyén; gia vé trén tuyén; s dién thoai dudng diy néng ciia S&
Giao théng van tai.

2. Niém vét tai bén xe: lich xe xuét bén cia tt ca cac chuyén xe, sb dién
thoai dudng diy ndng ciia don vj kinh doanh vén tai.

3. Niém yét tal quiy ban vé: lich xe xuat bén cia timg chuyén xe trén
tuyén véi cdc théng tin sau: tén don vi kinh doanh vén tai, gid vé, hanh trinh chay
xe, dich vu phuc vu hanh khach trén hanh trinh, hanh 1y mién cudc, sb dién thoai
dudng day ndng cta don vi kinh deanh vin tal.

4. Niém yét trén xe:

a) Niém vyét & phia trén kinh trudce: mi sb tuyén, diém dau, diém cudi cta
tuyén;

b) Niém yét & mit ngoai hai bén than xe ho#ic hai bén cénh ctra xe: tén va
s6 dién thoai ctia doanh nghiép, hop tac x3;



¢) Niém yét & trong xe: gid vé, hanh trinh chay xe, dich vu phuc vu hanh
khach trén hanh trinh, hanh ly mién cudc, sé dién thoai duong diy néng ciia don
vi kinh doanh van tai.

5. Trach nhiém niém yét: S& Giao thong van tai thuc hidn niém yét theo
quy dinh tai khoan 1 Piéu nay; Bén xe thyuc hién niém yét tai bén xe va niém yét
tai quéy ban vé clia tuyén do bén xe nhén Uy thac ban vé; Pon vi kinh doanh vén
tai thue hién niém yét trén xe va niém vét tai quiy ban vé do don vi tir ban vé.

Pidu 11. Quy dinh d6i v&i xe vin tii hanh khach theo tuyén cb dinh

1. Niém vét theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 10 Thong tu nay.

2. Ghé ngdi, giuong nam trong xe phai dugc dénh sd tha .

3. Trén xe phai trang bi binh chita chay, dung cu thoat hiém.

4. Co phu hiéu “XE CHAY TUYEN CO DINII” theo mau tai Phu luc 8
ctia Thong tu nay.

5. Trong cing mdt thoi diém mdi xe chi duge ding ky va khai théc 16i da
02 (hai) tuyén vn tai hanh khéch co dinh.

Diéu 12. Quy hoach mang lwéi tuyén

1. Trude ngay 31 thang 12 nam 2014, B6 Giao thong van tai phé duyét va
cong bd quy hoach mang luéi tuyén van tai hanh khach cb dinh lién tinh, Uy ban
nhan dan cap tinh phé duyét va céng bd quy hoach mang luéi tuyén van tai hanh
khach ¢6 dinh ndi tinh.

2. Téng cuc Pudng bd Viét Nam cé trach nhiém quan 1y, theo dai, kiém tra
va phdi hop vai cac S& Giao théng vén tai thue hién quy hoach mang ludi tuyén
van tai hanh khéch ¢ dinh lién tinh; S& Giao théng van tai ¢ trach nhiém quan
ly, theo doi, kiém tra va thuc hién quy hoach mang luéi tuyén van tai hanh khach
¢ dinh noi tinh.

3. Can ct tinh hinh phét trién kinh t&, x3 hoi va céc yéu t tic dong dén
hoat déng van tai trén cc tuyén van tai hanh khach cd dinh, Téng cuc Dudng bd
Viét Nam hoic S& Giao thong van tai kién nghi Bo Giao théng van tai hoic Uy
ban nhan déan cép tinh didu chinh quy hoach theo thAm quyén quy dinh tai khoan
1 bidu nay.

Pidu 13. M& tuyén méi

1. Doanh nghiép, hop tac xi da duge cép Gidy phép kinh doanh véan tai
bing xe 6 t& duoc ding ky ma fuyén mot.




2. Tuyén méi 12 tuyén dép (g it nhét mét trong ba tidu chi, cu thé: bén xe
noi di, bén xe noi dén hoic cac tuyén dudng bd trén hanh trinh khéng trung véi
c4c tuyén vén tai hanh khach cb dinh d& cong bé.

3. S& Giao théng vén tai chdp thuin mé tuyén méi dbi véi tuyén van tai
hanh khéch c6 dinh ndi tinh, lién tinh.

4. Hd so dang ky mé tuyén moi bao gdm:

a) Gidy dang ky m& tuyén méi theo mau quy dinh tai Phu luc 9 ctia Théng
tu nay;

b) Phuong én khai thic tuyén van tii hanh khach bang xe 6 t6 theo méu
quy dinh tai Phu luc 10 cuia Thong tu nay;

¢) Gidy dang ky chét luong dich vu van tai trén tuyén cb dinh theo méu
quy dinh tai Phu luc 7 ctia Thong tu nay.

5. Quy dinh vé xir Iy hd so:

a) Doanh nghiép, hop tac x& ndp 01 (mét) bé hd so cho S& Giao thong van
tai dia phuong noi doanh nghiép, hop téc x& dat tru s¢ chinh hodc tru s& chi
nhanh;

b) Trudng hop hd so chua dép ing diy di theo quy dinh tai khoan 4 Diéu
ndy, S& Giao thdong véan tai thong béo truc tiép hodc bing vin ban nhitng ndi
dung cén sira dbi, bé sung dén doanh nghiép, hop tc x& trong thdi gian toi da
khéng qua 02 (hai) ngay 1am viée, ké tir ngay nhan dugc ho so;

¢) D1 véi céc tuyén van tai hanh khéch cd dinh lién tinh:

Trong thdi han 03 (ba) ngay lam viée, k& tir ngdy nhan dii hd so theo quy
dinh, S& Giao thong van tai noi tiép nhin hd so ¢é vin ban giti S& Giao théng
vAn tai dau tuyén phia bén kia dé 14y y kién trén co s& dé nghj clia doanh nghiép,
hop tac x&;

Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viée, ké tir ngay nhén duoc van ban 1ay y
kién, S& Giao théng van tai dugc xin y kidn phai c6 van ban tra 11; hét thdi han
trén coi nhu d dong y véi viee mé tuyén méi;

Trong thdi han 10 (mudi) ngay lam viée, k& tir ngay nhén di hé so ding
theo quy dinh, S& Giao thng van tai noi tiép nhin hd so ¢6 vin ban chap thuin
mao tuyén giri doanh nghiép, hop tac xa theo mau quy dinh tai Phy luc 11 cla
Théng tu nay. Trudng hop khong chip thuin phai tra 161 bang van ban va néu 13
ly do.

d) D61 voi cac tuyén véan tai hanh khach ¢b dinh ndi tinh:



Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhin du hd so theo quy
dinh, S& Giao thong van tai noi tiép nhan hé so ra van ban chép thudn md tuyén
giri doanh nghiép, hop téc x4 theo mau quy dinh tai Phu luc 11 ciia Théng tu ndy.
Trudmg hop khéng chdp thuan, S& giao théng van tai phai tra 101 bang van ban va
néurd ly do.

d) Viéc tiép nhin hd so va tra két qua duoc thuc hién tai tru s& co quan
hoac qua dudng buu dién;

e) Vin ban chdp thun mo tuyén cb dinh lién tinh dugc giri dén doanh
nghiép, hop tac x4, bén xe hai diu tuyén dé thuc hién va dbng thoi giri dén Tong
cuc Pudng b Vist Nam, S& Giao théng vén tai ddu tuyén phia bén kia dé phéi
hgp quan ly.

6. Khai thac thir:

a) Sau thi han 60 (séu muoi) ngay, k& tir ngiy cé vin ban chp thuan mo
tuyén néu doanh nghiép, hop tdc xd khéng thyc hién khai thac thir thi van ban
chép thuan mo tuyén s& hét hiéu luc;

b) Thoi gian khai thac thir trén tuyén mai t6i da la 06 (sau) thang, ké tir
ngay c6 van ban chp thuén. Sau thoi gian khai thac thir tdi thiéu 03 (ba) thang
lién tuc, doanh nghiép, hop tac xd dugc lam thu tuc dé nghi céng bd tuyén dua
vao khai thac.

7. Sau khi Quy hoach mang Iudi tuyén dugc cong bb theo quy dinh tai
khoan 1 Piéu 12 cia Théng tu nay, doanh nghiép, hop tac xa di duoc cip Gidy
phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 dugc ding ky khai thac tuyén theo quy dinh
tai Piéu 15 cta Théng tu ndy trén co s& quy hoach d& duge cong b va khéng ap
dung quy dinh m& tuyén méi tai Piéu nay.

Piéu 14. Céng bd tuyén dwa vao khai thic

1. Doanh nghiép, hop tic x4 duoc chép thugn khai théc trén tuyén c6 quyén
d8 nghi co quan cé thdm quyén céng bd tuyén dua vao khai thac. Tuyén vén tai
hanh khach cb dinh dugc céng bd dua vao khai thic phai dap Umg yéu ciu sau:

a) Phu hop vdi quy hoach mang ludi tuyén (4p dung sau khi Quy hoach
mang luéi tuyén duoce cong bb theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 12 cia Théng tu
nay);

b) Bao dam tiéu chi thiét lap tuyén theo quy dinh tai Diéu 8 ctia Thong tu
nay va khong tring vdi céc tuyén da cong bb.

2. Tham quyén cong bd tuyén dua vao khai thac:
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a) Téng cuc Puong bd Viét Nam cong bd tuyén van tai hanh khach cd dinh
lién tinh;

b) S& Giao thong van tai cong b tuyén van tai hanh khach cb dinh ndi
tinh.

3. Hd so d& nghi cong bd tuyén dua vao khai thac:

a) Gidy d& nghi céng bd dua vao khai thac tuyén van tai hanh khach ¢
dinh theo miu quy dinh tai Phu Iuc 12 ctia Théng tu nay;

b) Bdo cdo k&t qua khai thac thir tuyén van tai hanh khach cb dinh theo
mAu quy dinh tai Phu luc 13 clia Thong tu nay (chi 4p dung déi véi cac tuyén
duoc cong bb trude khi cé quy hoach mang ludi tuyén),

4. Quy dinh v& xir 1y hd so:

a) Doanh nghiép, hop tic X3 nop 01 (médt) b6 hd so cho S& Giao thong van
tai noi doanh nghiép, hop tac xa dat tru s¢ chinh hoéc try s& chi nhanh;

b) Trong trudng hop hd so can sira dbi, b6 sung, S& Giao thong vén tai
théng béo trure tiép hodc bang vin ban nhing ndi dung cén stra d6i, bd sung dén
doanh nghiép, hop tdc xa trong thdi gian t61 da khong qua 02 (hai) ngay lam viéc,
ké tir ngay tiép nhan ho so theo quy dinh tai khoan 3 Piéu nay;

¢) Dbi véi cdc tuyén vAn tai hanh khach ¢é dinh lién tinh:

Trong thdi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén di hé so ding theo
quy dinh, S& Giao théng van tai noi tiép nhan hd so c6 vin ban ¢ nghi kém hd
sa dé nghi cua doanh nghiép, hop tac xa g Téng cuc Pudng bd Viét Nam dé
cong b tuyén. Trudng hop tir chdi & nghi Tong cuc Pudng bd Viét Nam céng
b tuyén dua vao khai thac, S& Giao thong vén tai phai tra 161 doanh nghiép, hop
tac x4 bing vin ban va néurd ly do;

Trong thoi han 03 (ba) ngdy lam viée, ké tir ngay nhén van ban dé nghi cta
S& Giao thong van tai, Tong cuc Pudng bd Viét Nam ra van ban cong bd tuyén
theo mAu quy dinh tai Phu luc 14 ctia Thang tu nay. Trudng hop tir chéi cong bd
tuyén dua vao khai thac, Téng cuc Puong bo Viét Nam phai tra 101 bang van ban
va néu rd ly do;

d) Péi véi cdc tuyén van tai hanh khach ¢b dinh néi tinh: Trong thi han
03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngdy nhén vin ban d& nghj, S& Giao thong van tai ra
vin ban céng bd tuyén dua vao khai thic theo mau quy dinh tai Phu luc 14 cta
Théng tir nay. Trudmg hop tir chdi céng bd tuyén dua vio khai thac, S& Giao
thong van tai phai tra 1o1 bang van ban va néurd 1y do;

d) Van ban céng bd dua vao khai thac tuyén vén tai hanh khach ¢b dinh
lién tinh duoc dong thoi giri dén S& Giao théng vén tai hai diu tuyén dé phdi hop
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quéan 1y va doanh nghiép, hop tic x&, bén xe hai ddu tuyén @é thyc hién. Van ban
cong bé dua véo khai thic cia tuyén van tii hanh khach c6 dinh néi tinh duge
ddng thoi giri dén Téng cuc Dudmg b Viét Nam dé phéi hop quan 1y;

e) Van ban cong bé dua vio khai théc tuyén van ti hanh khach cé dinh
phai ding tai cdng khai trén Trang théng tin dién tir cla co quan ban hanh van
ban.

5. Viéc tiép nhan hd so va tra két qua dugc thuc hién tai tru s& co quan cb
thdm quyén hodc qua dudng buu dién,

6. Chi nhimg doanh nghiép, hop tic x4 dd tham gia khai thac th lién tuc tur
03 (ba) thang trd 1én dugc tiép tuc khai thic tuyén trong 12 (mudi hai) théng tiép
theo.

7. Téng cuc Dudng bd Viét Nam quy dinh vé mi sb tuyén,

Pidu 15. Dang ky khai thic va diéu chinh phwong 4n khai thdc dang
thue hién trén tuyén

1. Doanh nghiép, hop tic xi c6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach
bing xe 6 to duge dang ky khai thac tuyén hodc diéu chinh phuong 4n khai thac
dang thuc hién trén tuyén (bao gbm ca ting tAn sudt chay xe) theo nguyén tic gio
xe ding ky xuit bén tai hai diu bén khong tring gid va dam béo thoi gian gidn
cach theo quy dinh vdi céac chuyén xe ctiia doanh nghiép, hop tic x3 khic dang
hoat dong hodc da dang ky trudc trong céc trudng hop sau:

a) Khi co quan co thdm quyén coéng bd quy hoach, diéu chinh quy hoach
hodc quyét dinh ting tan suft chay xe theo quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu nay;

b) Khi hé sé c6 khach binh quan todn tuyén dat trén 50%. Hé s6 ¢6 khach
binh quén toan tuyén dugc x4c dinh bang tdng lugng hanh khach xuét phét & hai
diu bén chia cic chuyén xe trén tuyén trong 06 (sdu) thang lién tuc cho dén thoi
diém c6 doanh nghiép, hop tdc x& ding ky chia cho téng sb ghé xe cha cac
chuyén xe tuong ung;

¢) Khi hé s6 c6 khach binh quan trén tuyén clia don vi dat trén 50%. Hé s6
¢6 khach binh quén trén tuyén ctia don vi duge xéc dinh bang téng luong hanh
khéch xuét phét & hai ¢du bén ctia cac chuyén xe thudc doanh nghiép, hop tac x
trong 06 (sau) thdng lién tuc tinh dén thai diém 6 doanh nghiép, hop tac x3 dang
ky tang tin suit chay xe chia cho tdng sb ghé xe cia céc chuyén xe tuong mg;

d) Sau khi quy hoach mang ludi tuyén duge céng bd theo quy dinh tz
khoan 1 Diéu 12 ciia Théng tu ndy, doanh nghiép, hop tic x4 dang khai théc trén
tuyén khéng nim trong quy hoach ¢6 quyén tiép tuc khai théc theo phuong én di
dang ky trong thoi gian khong qué 24 (hai muoi bbn) thang, ké tir ngay cdng bo
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quy hoach. Hét thdi han trén, co quan cép chép thuan khai thac tuyén ra vin ban
ngimg khai thac tuyén giri doanh nghiép, hop tac X3, bén xe hai dau tuyén, Tong
cuc Puong bd Viét Nam, S& Giao thong van tai dau tuyén bén kia va cong bd
trén Trang thong tin dién tT cia co quan minh.

2. Co quan quén Iy tuyén:

a) Pinh ky véo 31 thang 3 hang nim, S& Giao thong van tai céng bd cong
khai trén Trang thong tin dién tir ctia S& tdng sb chuyén xe 61 da dugc khai thac
trén tuyén trong 12 (mudi hai) thang tiép theo, gifin cach chay xe t4i thiéu giita
cac chuyén xe va bidu db chay xe dang khai thic cta timg tuyén do S& Giao
théng van tai quan ly, phl hop véi cac quy hoach holic didu chinh quy hoach
mang luéi tuyén vén tai hanh khach ¢ dinh duge cip thdm quyén phé duyét;

b) S& Giao théng vén tai quan ly tuyén ndi tinh va phdi hop véi S& Giao
théng vén tai dau tuyén bén kia quan 1y tuyn van tai hanh khach lién tinh theo
nguyén tic:

S& Giao thong van tai chi dong thuc hién cac ndi dung quan ly tuyén trén
dia ban dia phuong; S& Giao thdng van tai noi phat sinh cac van d& vé quan ly
vén tai ¢6 trach nhiém chi tri, phdi hop voi S Giao thong van tai dia phuong
dau tuyén bén kia dé xir ly, giai quyét.

3. Hd so dang ky:

a) Gidy dang ky khai thac tuyén theo miu quy dinh tai Phu luc 9 cha
Thong tr nay;

b) Phuong 4an khai thac tuyén van tai hanh khéch béng xe 6 t6 theo mau
quy dinh tai Phu luc 10 chia Théng tu nay;

c) Giéy dang ky chét lugng dich vu vén tai trén tuyén cb dinh theo miu
quy dinh tai Phu luc 7 ctia Thong tu nay.

4, Quy dinh vé xtr Iy ho so:

a) Doanh nghiép, hop tac xa ndp 01 (mdt) bd hd so cho S& Giao thong van
tai dau tuyén, noi dat tru s¢ chinh hofc tru s& chi nhanh cia don vi;

b) Triromg hop hd so cin sira dbi, bd sung, S& Giao théng van tai thong bao
truc tiép hodc bang vin ban nhimg ndi dung can stra ddi, bd sung dén doanh
nghién, hop tac x3 trong thoi gian 141 da khong qua 02 (hai) ngay lam viée, ké tir
ngay nhin hé so;

¢) Bdi véi tuyén van tai hanh khach cb dinh lién tinh:

Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viée, ké tir ngdy nthén da hd so dang theo
quy dinh, S& Giao théng van tai noi tiép nhan hd so ¢6 van ban giri S& Giao
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thong vin 3l dau tuyén phia bén kia ¢3 1ay ¥ kién trén co s& @& nghi cua doanh
nghiép, hop tac x3;

Trong thi han 03 (ba) ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan duoc van ban lay y
kién, S& Giao thong van tai duoc xin y kién phai c6 van ban tra 10i. Hét thoi han
trén coi nhu S& Giao thdng van tai nay di déng ¥ v4i ndi dung dang ky khai thac
tuyén ctia doanh nghiép, hop tac xa;

Trong thdi han 10 (mudi) ngay lam viée, ké tir ngdy nhén dit hd so ding
theo quy dinh, 8¢ Giao thdng vén tai noi tiép nhan hé so ¢4 van ban chap thusn
khai théc tuyén giri doanh nghiép, hop tac x3, bén xe hai dau tuyén theo mau quy
dinh tai Phu luc 11 clia Thong tw nay. Trudng hop khong chip thusn phii tra 10i
bing vin ban va néu rd Iy do. Van ban chép thuin duoc dong thoi giri dén Tong
cuc Puong bd Viét Nam, S& Giao thong vén tai diu tuyén bén kia dé phéi hop
quan 'v;

d) Béi véi cac tuyén vén tai hanh khach ¢§ dinh ndi tinh: Trong thoi han
03 (ba) ngay lam vige, ké tir ngay nhin di hd so ding theo quy dinh, S& Giao
théng van tai noi tiép nhan hd so ra van ban chép thuin khai thc tuyén giri
doanh nghiép, hop tac xa theo mau quy dinh tai Phu luc 11 clia Thong tir nay.
Trudmg hop khong chp thuan phai tra 161 bing van ban va néu 13 ly do;

d) Viéc tiép nhan hd so va tra két qua dugc thue hién tai tru s¢ co quan
quan ly tuyén hozic qua dudng buu dién.

5. Van ban chip thudn khai théc tuyén c6 gia trj ké tr ngay ky va c6 hiéu
I theo hiéu luc ctia Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe & to @4 cép cho
doanh nghidp, hop tac xA. Sau 60 (sau muoi) ngdy, ké tir ngay ban hanh van ban
chép thuan, néu doanh nghiép, hop tdc xa khéng thuc hién dua xe vao khai thac
thi van ban chép thuan khéng con hiéu luc.

6. Khong 4p dung céc quy dinh tai khoan 3, khoan 4 va khoan 5 ciia Piéu
nay trong truong hop S& Giao thong véan téi quyet dinh bd sung phuorng tién, tang
tdn suat chay xe dé phuc vu van chuyén khéch trong cdc dip: Tét Nguyén dan
(khéng qua 30 (ba muoi) ngay); cde dip 1.3, Tét va céc ky thi tuyén sinh dai hoc,
cao dang (khéng qua 10 (mudi) ngay).

Pidu 16. Bb sung, thay thé xe khai thdc trén tuyén

Doanh nchiép, hcrp thc xa duoc thay thé xe dang khai thic trén tuyén hozic
bd sung xe néu vidc bd sung khong lam ting thn suét chay xe. Phuong tién thay
thé, bd sun pha1 ¢6 cung suc chia v&i phuong tién dang hoat dong trén tuy én.
Trude khi bd sung, thay thé xe, doanh nghiép, hop tdc xd phai thong bao theo
mau quv dinh tai Phy lyc 15 cta Thong tr nay gt 8¢ Giao thong van tai va g
bén xe hai ¢du tuyén d& phdi hop thye hign.
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Piéu 17. Ngirng hoat déng, gidm tan suit chay xe trén tuyén

1. Trudce khi thuc hién giam tan suét chay xe hoic ngimg khai théc trén
tuyén it nhat 20 (hai muoi) ngay, doanh nghiép, hop tac x& phai théng bao béng
van ban theo mau quy dinh tai Phu luc 15 cta Théng tu nay cho S& Giao thong
van tai va bén xe hai d4u tuyén.

2. Trude khi tuyén ngimg hoat dong hodic giam thn suét chay xe it nhét 07
(bay) ngay, bén xe hai dau tuyén cé trach nhiém thdng bio cdng khai tai bén xe.

3, Sau thdi diém ngimg khai thac 05 (nim) ngay 1am viée, doanh nghiép,
hop tac xa phai ndp lai ph hiéu cia xe ngimg khai théc trén tuyén cho S& Giao
théng van téi noi cép.

Diéu 18. Lénh vén chuyén

1. Lénh vén chuyén cép cho timg chuyén xe va do doanh nghiép, hop tac
x4 tu in theo mAu quy dinh tai Phu luc 16 cla Théng tu nay. Ngoai nhimg ndi
dung bét budc quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, doanh nghiép, hop tac xa dugc b
sung nhimg ndi dung khéc dé phuc vu cdng tac quan 1y cha doanh nghiép.

2. N6i dung va trach nhiém ghi céc thong tin trong Lénh van chuyén:

a) Doanh nghiép, hop tac x&@ ghi: t&n, dia chi, sd dién thoai ciia doanh
nghiép, hop tac x&; tén céc l4i xe, nhan vién phuc vu trén xe, bién sb dang ky xe 6
t8; sb ghé cho hanh khach; tuyén véan chuyén; mi sd tuyén; cu ly tuyén; bén di,
bén dén;

b) Pon vi Bén xe ghi: sé khéch di xe tai bén; x4c nhén xe, 14 xe du didu
kién xuét béhn; gir xudt bén thyc té; giod dén bén thuc t&; ky xdc nhin va déng
dau;

¢) Doanh nghiép, hop tac X co6 trach nhiém quén 1y, cip va kiém tra viéc
stt dung Lénh vén chuyén cua l4i xe; luu trit Lénh van chuyén d4 thye hién trong
thoi gian 01 (mdt) ndm d& phuc vu cdng tdc quan Iy nha nude.

Didu 19. Pinh chi kbai thac va thu hdi chap thudn khai thic tuyén

1. S& Giao thoéng van tai ra van ban chip thuin cé trach nhiém ra van ban
dinh chi khai thac trén tuyén c6 thoi han theo mau quy dinh tai Phu luc 5 cla
Thong tu nay khi doanh nghiép, hop tac x& vi pham céc hanh vi duge quy dinh
tai khoan 2 Didu nay. Van ban dinh chi khai thic trén tuyén dugc giri bén xe hai
dAu tuyén va S& Giao théng vén tai ddu tuyén phia bén kia ¢ phédi hop quan 1y.

2. Doanh nghiép, hop tic xa bi dinh chi khai thac trén tuyén c6 thoi han tir
01 (mdt) thang dén 03 (ba) thang d& khic phuc vi pham va ddng thoi b thu héi
van ban chép thuan khai thac tuyén trong thdi han d6 khi vi pham mét trong céc
truomg hop sau:
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a) Thuc hién dudr 70% s& chuyén xe theo biéu d6 chay xe di dugc phé
duyét trong 01 (mot) thang;

b) Cung cAp sai léch c4c thdng tin bit budc theo quy dinh tir thiét bj gidm
sat hanh trinh xe & td ciia phuong tién hoat déng trén tuyén;

¢) Trong 12 (muoi hai) thang khai thac tuyén lién tuc sé luong xe trén
tuyén bi thu hdi phi hidu c6 thi han 01 (mét) thang tir 30% tré 1én; hodc sb
luong xe trén tuyén bi thu héi phtt hiéu c6 thai han 06 (sau) thang tir 15% tré 1€n;

d) Khi trich xuét dit liu tir thiét bj gidm s4t hanh trinh cia toan bj céc xe
thuc hién khai théc trén tuyén trong 03 (ba) théng lién tuc cho thdy cé: 5% sb
luvong luot xe hoat dong trén tuyén ngudi 141 xe vi pham hanh trinh; hodc c6 20%
sb luong luot xe hoat déng trén tuyén nguoi 14i xe vi pham quy dinh vé te
dd hodc vi pham dén, trd khach khong ding noi quy dinh; hodc cé 10% sb
lugng lugt xe hoat déng trén tuyén nguoi 1ai xe vi pham quy dinh vé thoi
gian diéu khién phuong tién.

Piéu 20. Trach nhiém ciia doanh nghiép, hgp tic xd kinh doanh
van tai

1. Ap dung céc bién phép dé t& chtrc, thuc hién diing phuong an khai théc
fuyén van tai hanh khach bing xe 6 t6 d& dugc chép thuén.

2. T chirc tap huén, hudng din nghiép vu van tai, an toan giao thong va
dao dirc nghé nghiép cho lai xe, nhén vién phuc vu trén xe theo chuong trinh
khung do Téng cuc Pudng bd Viét Nam ban hanh.

3. Lap sb dé theo dbi, quan Iy viéc sir dung phtt hiéu, lénh van chuyén cta
don vi; ghi théng tin trén l€nh vén chuyén va chp cho l4i xe theo quy dinh; luu
trit Lénh van chuyén da thuc hién theo quy dinh tai khoan ¢ Diédu 18 ctia Théng
fur nay.

4. Lap ké hoach dam bao an toan giao théng trong hoat ddng vén tai cia
don vi, thuc hién viéc kidm tra, gidm sét, théng k&, phan tich va danh gia tinh
hinh thyc hién ké hoach.

S. Phai thanh toan lai t&i thiéu 90% tién vé cho hanh khach da mua vé
nhmg tir chdi chuyén di trese khi xe khéi hanh it nhat 02 (hai) gid; thanh toan
lai t6i thidu 70% tidn vé cho hanh khich di mua vé nhung tir chéi chuyén di
truée khi xe khai hanh it nhét 30 (ba muoi) phit.

6. Chiu wach nhiém khi phuong tién, 14i xe, nhén vién phuc vu trén xe cua
don vi vi pham ch& qua trong tai hodc qua sé ngudi theo quy dinh; vi pham cac
quy dinh khéc trong hoat dong vén tai.
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7. Trang bi ddng phuc va thé tén cho lai xe, nhén vién phuc vu trén xe; the
tén phai dugc dan anh co dong du gigp lai cia don vi, ghi 13 ho tén, don vi quan
ly.

8. Trach nhiém khdac thuc hién theo quy dinh ca Luét Giao théng dudng
bo.

Piéu 21. Trach nhiém ciia don vi kinh doanh bén xe khach

1. Béo cao S& Giao théng van tai dia phuong cac quy dinh cua don vi vé
quyén han, trach nhiém, danh sach, chirc vu va chir ky cla nhing ngudi dugc
giao nhiém vu kiém tra, xac nhan vao Lénh véin chuyén.

2. Khéng cho xe xuét bén néu bién kiém soat xe va lai xe khéng ding véi
noi dung trong Lénh van chuyén; bao cao S& Giao théng van tai dé xtr 1y theo
quy dinh.

3. Cac quy dinh khac vé bén xe khach thyc hién theo quy dinh cia Quy
chuén k¥ thuat qubc gia vé bén xe khach do B9 Giao théng van tai ban hanh.

-A A h r L) kd r s -~ - . ~
Dieu 22. Quyen han va trach nhiém cia lai xe, nhan vién phuc vy trén

Xe

1. Peo thé tén, mac ddng phuc theo ding méu doanh nghigp, hop tac x4 da
trang bi; mang theo Lénh véan chuyén dbi véi chuyén xe dang khai thac.

2. Thuc hién dang Lénh van chuyén do doanh nghiép, hgp tac xa cAp; dam
bao an ninh, trat ti trén xe; don, tra khach tai bén xe noi di, bén xe noi dén va cdc
diém dimg dén, tra khach theo quy dinh.

3. Khéng dugc chd qua sé ngudi dugc phép cha; xudt vé dung loai, day dG
cho moi hanh khéch di xe; hudng din hanh khach ngdi ding chd theo sé vé, phd
bién cac quy dinh khi di xe, gitip d& hanh khach (dac biét 1a nguoi khuyét tit,
ngudi cao tudi, phu nir c6 thai va cé con nho).

4. Trudce khi xe xudt bén phai yéu cau bén xe khach xac nhan théng tin quy
dinh trong Lénh van chuyén.

5. Chap hanh cac quy dinh cia phap ludt vé dam bao trat ty, an toan giao
thong.

6. C6 quyén tir chdi van chuyén di v&i hanh khach cé hanh vi gay réi trit
tur cong cdng, gdy can trd cong viéc cla ngudi lai xe, nhén vién phuc vu trén xe,
anh hudng xau dén strc khoé, tai san ctia ngudi khac, gian lan vé hojc hanh
khach dang bi dich bénh nguy hiém.

7. Quyén va trach nhiém khac thue hién theo quy dinh ctia Luét Giao théng
dudng bé.
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Piéu 23. Quyén han va trich nhiém cia hanh Khach di xe

1. Puogc yéu céu doanh nghiép, hop tac xd cung cap dich vu theo tiéu
chudn chét luong dich vu da dang ky va niém yét.

2. Puoc yéu cdu nhan vién phuc vu trén xe xuét vé ding loal sau khi tra
tidn; giff vé subt hanh trinh va xuét trinh vé khi ngudi c6 thdm quyén kiém tra.

3. Pugc nhén lai s tién vé theo quy dinh tai khoan 5 Pidu 20 ciia Théng tur
nay.

4. Puoc khidu nai, kién nghi, phan 4nh nhimg hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly véin tai cta don vi kinh doanh vén tai, 141 xe, nhan vién phuc vu trén xe
va yéu ciu bdi thudng thiét hai (néu cd).

5. Chép hanh cac quy dinh khi di xe dé dam bao an toan, an ninh trat tu
trén xe; l1én, xudng xe tai bén xe hodc cac diém dimg don, tra khach theo quy
dinh.

6. Quyén va nghia vu khac thyc hién theo quy dinh cta Ludt Giao thong
dudng bd.

Muc 3
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT

A - A s re -
Pieu 24. Quy dinh doi véi xe buyt

1. Trén xe c6 trang bj binh chira chay, dung cu thoat hiém.

2. Niém yét:

a) Niém y¢t bén ngoai xe:

Phia trén kinh truéce va sau xe: s0 hiéu tuyen, diém dau, diém cudi cta tuyén;

Bén phai thanh xe: s6 hidu tuyén; gia vé va s6 di¢n thoai cia doanh nghiép,
hop tac x4.

b) Niém yét bén trong xe: sd hiéu tuyén; so do vi tri diém dau, diém cubi
va cac diém ding doc tuyén; gia vé; so dién thoai duong day nodng; trach nhiém
ciia lai xe, nhén vién phuc vu trén xe va hanh khéach.

Dieu 25. Piang ky mau son dic trung

1. Trirde khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hop tac xa phai thuc hién
dang ky mau son dic trung. Giay Pang ky theo miu quy dinh tai Phy luc 18 cta
Thoéng tu nay.
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2. Gidy Pang ky gt dén S& Giao thong van tai 6 tuyén xe buyt noi doanh
nghiép, hop tac xa dit try s¢ chinh hodc tru s¢ chi nhénh. S& Giao thdng vén tai
x4c nhan va théng bdo cdng khai mau son dic trung cla don vi d& ding ky trén
Trang thong tin dién tir clia S& Giao thdng van tai.

3. B&i véi céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong cd quy dinh mau son
riéng cho xe buyt thi don vi vén tai phai thye hién mau son theo quy dinh cua
tinth, thanh phé.

Didu 26. Piém diu, diém cudi, diém dirng va nha ché xe buyt

1. Diém diu, didm cudi ctia tuyén xe buyt:

a) Co du dién tich cho xe buyt quay tr& dau xe, d6 xe chd dam bao an toan
- giao thong;

b) C6 bang thong tin cic ndi dung: tén tuyén; s6 hiéu tuyén; hanh trinh; tan
suit chay xe; thoi gian hoat dong trong ngdy cua tuyén; sé dién thoai ciia co quan
quéan ly tuyén va doanh nghiép, hop téc x4 tham gia khai théc tuyén;

¢) C6 nha cho cho hanh khach.

2. Biém dirng xe buyt:

a) Khu vuc xe buyt dimg don, tra khach duge bao hidu bing bién bio va
vach son ké dudmg theo quy dinh; trén bién bdo hiéu phai ghi sb higu tuyén, tén
tuyén (diém dau - diém cudi), hanh trinh ciia cic tuyén xe buyt dimg tai vi tri do;

b) Tai cic diém dimg xe buyt trong d6 thi néu c6 bé rdng he duong tir 05
(nim) mét trd 1én va ngodi db thi néu c6 bé rong 18 dudmg tir 2,5 (hai phiy nam)
mét trd 1én phai xay dung nha cho xe buyt.

3. Nha cho xe buyt:

a) S& Giao thong vén tai quy dinh mau nha ché xe buyt trong pham vi dia
phuong minh;

b) Tai nha chy xe buyt phai niém yét cdc théng tin: sé hidu tuyén, tén
tuyén, hanh trinh, tin sudt chay xe, thoi gian hoat dong trong ngdy cia tuyén, sb
dién thoai co quan quan ly tuyén, ban dd hoic so dd mang ludi tuyén.

4. Diém diu, diém cudi, diém dimg va nha chd xe buyt phai droc xay dung
dam bao thudn tién cho ngudi khuyét tit tiép can sir dung.
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Didu 27. PAu tr xay dung két cdu ha tang phuc vu vin tii hanh khéch
bang xe buyt

1. He thdng két chu ha ting phuc vu vén tai hanh khach bing xe buyt gdm:
dudmg danh riéng cho xe buyt, diém diu, diém cudi, diém dimg, bién bio, nha
chd, diém trung chuyén, bai d xe.

2. Heé théng két cdu ha tang phuc vu vén tai hanh khach bf?mg xe buyt dugc
dau tu x4y dung tir ngudn vbn ngn sach nha nudc hodc x& hdi hoa,

3. S& Giao thong van ti ¢d trach nhiém quan 1y, béo tri hé théng két céu
ha tAng phuc vu van ti hanh khach bing xe buyt tai dia phuong.

Diu 28. Céng b6 mé tuyén vin tii hanh khéch bing xe buyt

1. S& Giao thong van tai cong bd mo tuyén vén tai hanh khach bing xe
buyt tai dia phuong theo quy hoach mang ludi tuyén duge Uy ban nhan dan cip
tinh phé duyét. D6i véi cic tuyén xe buyt di qua dia ban clia hai hoZc ba tinh, thanh
phc“'), viéc cong bd md tuyén do S& Giao thong véan tai co tuyén xe buyt, noi doanh
nghiép, hop tic x& dit try s& chinh hodc tru s& chi nhanh thyc hign, sau khi c6 van ban
dong y clia Uy ban nhan dan cép tinh (hoic co quan duge ity quyén) c6 lién quan.

2.Noi dung cong bb md tuyén xe buyt:

a) Doanh nghiép, hgp tac x4 khai thac tuyén;

b) S& hidu tuyén; cy ly; hanh trinh (diém dau, diém cudi, diém dimg);

¢) Biéu db chay xe, thoi gian hoat dong cua tuyén (khéng dudi 12 gior
trong mot ngay);

d) Nhan hiéu, sirc chira clia xe hoat dong trén tuyén;

d) Gia vé.

3. S& Giao thong vén tai phai cong bd trén céc phuong tién thong tin dai
ching va trén Trang thong tin dién tir cia S¢& Giao thdng vén tai cac ndi dung quy
dinh tai khoan 2 Didu nay chdm nhat 10 (mudi) ngay lam viéc trude khi thue
hién hoat ddng van chuyén hanh khéch trén tuyén bang xe buyt.

Pidu 29. Quan Iy van tii hanh khich bing xe buyt

1. S& Giao thong van tai td chirc thure hién viéc du thau hodc chi dinh thiu
ho#c dat hang khai thac tuyén van tai hanh khach bang xe buyt theo quy dinh clia
phép luit.

2. Doanh nghiép, hop tic x& c6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach
bing xe & t6 loai hinh van tai bang xe buyt duge dang ky tham gia dau thau hodc
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duoc chi dinh thiu hoic dugc dat hang khai thac tuyén vén tai hanh khach bang
xe buyt.

3. SO Giao théng vén tai dia phuong va doanh nghiép, hgp tdc x& trung
thau hodic dugc dit hang ky hop dbng khai thac tuyén. Trong hop ddng phai thé
hién rd phuong an khai thac tuyén tring théu, bao gdm: tén tuyén, s6 hidu tuyén,
nhén hiéu xe, sirc chita cia xe, gia ve, biéu d6 chay xe trén tuyén, thoi han hop
déng.

4. S& Giao théng van tai quyét dinh didu chinh mt phén hoc toan bd bicu
dd chay xe trén tuyén xe buyt noi tinh; doanh nghiép hop tac xa diéu chinh
phuong an khai thac tuyén twong (mg véi biéu d6 méi didu chinh; S& Giao théng
| vén tai va doanh nghiép, hop tac xi ky, dong dau xéc nhén phucmg an khai thac
md&i 1& mot phin ctia hop ddng khai thac tuyén.

5. D81 véi céc tuyén xe buyt di qua dia ban clia hai hoac ba tinh, thanh phd,
viéc didu chinh bidu db chay xe trén tuyén do So Giao théng vén tai c6 tuyén xe
buyt noi doanh nghiép, hgp tac xa dat tru s& chinh hoéc tru s& chi nhanh thyuc
hién sau khi c6 van ban ddng ¥ cia Uy ban nhan dan cép tinh (hoic co quan duge
Uy quyén) c6 lién quan,

6. Quyét dinh diéu chinh bidu db chay xe dwoc cong bd trén cac phuong
~ tién théng tin dai ching cham nhét 10 (mudi) ngay trude khi thue hign.

Dieu 30. Ngirng khai thac trén tuyén va déng tuyén

1. Doanh nghiép, hop tac x& c6 van ban d& nghi ngimg khai théc trén tuyén
giri S& Giao thdng van tai va chi dugc ngimg khi c6 su chap thuin ctia S& Giao
théng vén t&i bng van ban. Trong thoi gian 10 (mudi) ngay lam viéc, ké tir khi
nhén dugc vin ban d nghi clia doanh nghidp, hop tac x&, S& Giao thdng vén tai
ra vin ban chip thuan, ndu rd thoi diém doanh nghiép, hop tac xa dugc ngling
khai thac tuyén. Trudmg hop khong chép thuan, S¢ Giao théng van tai phai tra 10i
bing van ban va néu r5 1y do. Sau thoi han 15 (mudi lam) ngay lam viée, néu S&
Giao thong van tai khéng c6 y kién thi dugc coi nhu da chép thuén viéc ngimg
khai thac tuyén ctia doanh nghiép, hop tac x&.

2. Doanh nghiép, hop tac xa tu y ngimg khai théac tuyén trie khi S& Giao
thdng van tai chap thuan thi bi coi nhu don phuong huy hop ddng khai théc tuvén
va bj xr ly theo quy dinh ctia phap luét.

3. Trudmg hgp doanh nghiép, hgp téc xa ngimg khai thac tuyén din dén
phai thay ddi tAn suét chay xe trén tuyén hodc phai dong tuyén thi S Giao thong
vén tai cong bd tan sudt chay xe méi hodc cong bb déng tuyén trén céc phuong
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tién théng tin dai chiing cham nhit 10 (mudi) ngay lam viée trudc thoi didm chap
thuan d& doanh nghiép, hop tac x ngimg khai thac tuyén.

Didu 31. B6 sung xe, thay thé xe

1. Dbi vai tuyén xe buyt ndi tinh, S& Giao thong vén tai quyét dinh viéc bd
sung, thay thé xe khai thac vin tai hanh khach béng xe buyt trén co s dé nghi
cta doanh nghiép, hop tac xa.

2. Dbi véi tuyén xe buyt di qua dia ban cta hai hodc ba tinh, thanh phg,
trong thdi han 10 (mudi) ngay lam viée, S& Giao théng van tai dau tuyén, noi
doanh nghiép, hop tac x3 dat tru s& chinh hodc tru s& chi nhanh thdng nhat véi
cic S& Giao théng van tai dia phuong trén hanh trinh tuyén trude khi chép thuan
bd sung, thay thé xe khai thac trén tuyén theo d& nghi cla doanh nghiép, hop tic
X4.

Didu 32. Trich nhiém ciia doanh nghiép, hop tic xi kinh doanh vin

z .

tal

1. Ap dung céc bién phap d& td chire, thuc hién dung biéu db chay xe theo
phuong 4n khai thic da ky két trong hop dong.

2. Lap ké hoach dam bao an toan giao théng trong hoat dfng vén tai cia
don vi, thuc hién viéc kiém tra, giam sat, thong ké, phan tich va dénh gia tinh
hinh thue hién ké hoach.

3. Ding ky miu thé tén va ddng phuc ctia 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe
v&i S& Giao thong vén tai 6 tuyén xe buyt noi doanh nghiép, hop tic x4 dit try
so chinh hoiic tru s& chi nhdnh. Cép dong phuc va thé tén cho l4i xe, nhan vién
phuc vu trén xe; thé tén phéi duge dan anh, ghi rd ho tén, don vi quén ly.

4. T4 chite tap hudn, huéng din nghiép vu van tai hanh khach, an toan giao
théng va dao dic nghé nghiép cho l4i xe, nhan vién phuc vu trén xe theo chuong
trinh khung do Téng cuc Pudng bé Viét Nam ban hanh,

5. Chiu trach nhiém néu phuong tién, 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe cla
don vi vi pham cdc quy dinh vé hoat dong vén tai.

Piéu 33. Quyén han, trach nhiém ciia 14i xe, nhin vién phuc vu trén
xe buyt

1. Peo thé tén, mic dong phuc theo ding maiu doanh nghiép, hop tic xa da
dang ky voi S& Giao thong vén tai.

2. Thyc hién dang bidu db chay xe da duge phé duyét.




3. Cung cép thong tin v& hanh trink tuyén, céc didm dimg trén tuyén khi
hanh khach yéu cdu; hudng dan va gitip do hanh khach (dic bigt 13 ngudi khuyét
tat, ngudi cao tudi, phu nir ¢6 thai hodc co con nho) khi 1én, xudng xe.

4, Cé quyén tir chéi van chuyén dbi véi hanh khach khong tu kiém soat
duoc hanh vi, gdy mét an ninh, trit tir, an toan trén xe; co quyén tir chbi van
chuyén hang cam, hang dé chdy, nd, hang c¢6 mui hdi tanh hodc dong vit séng.

Ditu 34. Quyén han, trach nhiém ctia hanh khach di xe buyt

1. Pugc mang theo hanh ly xé&ch tay nang khéng qué 10 (muoi) ki - 16 -
gam va kich thuge khong qua 30x40x60 cen - ti - mét;

2. Chép hanh céc quy dinh khi di xe va su huéng din clia I4i xe, nhan vién
phuc vu trén xe.

3. Yéu cau nhén vién phuc vu trén xe xudt vé dung loai sau khi tra tién; giir
vé sudt hanh trinh va xut trinh vé khi ngudi c6 thAm quyén yéu ciu kiém tra.

4. Pugc khibu nai, kién nghi, phan 4nh nhimg hanh vi vi pham quy dinh vé
quén ly van t&i ctia don vi kinh doanh vén tai, [a1 xe, nhén vién phuc vu trén xe
v yéu cu bdi thudng thiét hai (néu co).

5. Quyén va nghia vu khéc thuc hién theo quy dinh clia Luit Giao théng
duong bo.

Muc 4
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE TAXI

Piéu 35. Quy dinh ddi voi xe taxi

1. Niém yét:

a) Hai bén thanh xe: tén va s6 dién thoai cia doanh nghiép, hop téc xa;

b) Trong xe: bang gid cudc tinh tién theo ki - 16 - mét, gia cude tinh tién
cho thoi gian chdr doi va cée chi phi khac (néu c6) ma hanh khach phai tra.

2. Cé phu hiéu “XE TAXI” theo méu quy dinh tai Phu luc 17 cia Thong tu
nay; c6 hdp dén voi chir "TAXI" gén trén néc xe; hop dén phai duge bét sang khi
xe khong c6 khdch va tét khi trén xe c6 khéch.

3. Hai bén c4nh cira xe ¢6 son biéu trung (logo) clia doanh nghiép, hop tac

4. C6 ddng hé tinh cude ¢ duge co quan ¢6 thim quyén kiém dinh va kep
chi.
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Didu 36. Pang ky biéua trung (logo)

1. Trude khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hop tac x& phai thuc hién
viée dang ky biéu trung (logo) va sb dién thoai giao dich trén phuong tién ciia
doanh nghiép, hop tac x4 Gidy Pang ky theo mAu quy dinh tai Phu luc 18 clia
Thong tu nay.

2. Hb so dang ky giri dén S& Giao théng vén tai noi doanh nghiép, hop téc
x4 dit tru s& chinh hodic tru s& chi nhanh., S& Giao thong vén tai xac nhan biéu
trumg (logo) ciia don vi néu khong tring véi biéu trung (logo) di dang ky cla
doanh nghiép, hop téc x4 khéc va ¢6 trach nhiém théng béo cdng khai biéu trung
(logo) chia doanh nghiép, hop tic x4 trén Trang thdng tin dién tir cua S Giao
thong vén tai.

Pidu 37. Hd so 1ap dit thiét bi thong tin lién lac

1. Ban sao kém ban chinh d& d8i chifu hodc ban sao c¢6 chimg thuc Gidy
phép st dung tAn s8 lién lac clia co quan ¢6 thdm quyén.

2. Ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao ¢6 chimg thyc Bién
ban nghiém thu l&p dat thiét bi théng tin lién lac.

Pidu 38. Piém a5 xe taxi

1. Didm d3 xe taxi gbm 2 loai:

a) Diém d3 xe taxi do doanh nghiép, hop téc x4 t6 chirc va quéan ly;

b) Piém d3 xe taxi cong cdng do ca quan quan 1y nha nudc cia dia phrong
t chirc va quan 1y.

2. Yéu ciu ddi voi diém do xe taxi: dam bao trat tu, an toan va khong giy
in thc giao thong; ddp tmg yéu ciu vé phong, chéng chdy nd va vé sinh moi
truong.

3. Uy ban nhan dan cAp tinh phé duyét va céng b quy hoach pht trién vén
tai hanh khéch bang xe taxi, diéu tiét s lugng xe taxi va t4 chirc, quan ly diém
dd xe taxi cdng cdng pht hop voi quy hoach phat trién giao théng vén tai va dac
thi1 cia dja phuong.

Piéu 39. Trich nhiém cia doanh nghiép, hop tic xi

1. Pang ky mau thé tén vi dong phuc clia l4i xe véi S& Giao thong van tai
not doanh nghidp, hop tic x4 dit try s& chinh hogc tru s& chi nhanh. Cép dong
phuc va thé tén cho 141 xe; theé tén phai dugc dan &nh, ghi rd ho tén, don vi quan
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2. T4 chirc tap hudn, hudng dén nghiép vu vin tai hanh khach, an toan giao
thdng va dao dirc nghé nghiép cho 14i xe, nhan vién phyc vu trén xe theo chuong
trinh khung do Téng cuc Pudng bd Viét Nam ban hanh.

3. Lap ké hoach dam bao an toan giao théng trong hoat ddng van tai cua
don vi, thuc hién viée kidm tra, gidm sit, thdng ké, phan tich va dénh gia tinh
hinh thue hién k& hoach.

4. Chiju trach nhiém khi phuong tién, lai xe ctia don vi vi pham cac quy
dinh vé hoat ddng vén tai.

Diéu 40. Quyén han, trach nhiém ciia 1ai xe

1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo ding mAiu doanh nghiép, hop tic xa i
dang ky vai S& Giao thong van tai. _

2. Di theo hanh trinh ¢6 loi nhét cho hanh khach; thu tidn cudc theo d?)ng
hd tinh tién; ghi sb thé 14i xe, ghi 13 ho, tén, k¥ x4c nhan vio hoé don va tra héa
don cho hanh khach khi duoc yéu ciu.

3. Cung cép thong tin v& tuyén dudmg khi hanh khach yéu cdu; huong dén
va giip d& hanh khach (dic biét 1a ngudi khuyét tat, ngudi cao tudi, phu nit ¢6
thai hoZc ¢ con nthd) khi 1én, xudng xe.

4. Cé quyén tir chéi van chuyén dbi v6i hanh khéch c6 hanh vi gdy mét an
ninh, trat tu, an toan trén xe hoic dang bi dich bénh nguy hiém; c6 quyén tir chdi
vén chuyén hang cdm, hing d& chay, nd, hang c6 mui hoi tanh hoic ddng vit
sbng.

DPiéu 41. Quyén han, trach nhiém ciia hanh khach di xe taxi

1. Yéu cau 141 xe cung clp thdng tin v& hanh trinh chay xe.

2. Tra tién cude theo ddng hd tinh tién trén xe va yéu ciu lai xe xuit hoa
don ding sb tién khi thanh toan tién xe.

3. Chép hanh c4c quy dinh khi di xe va sy huéng din cua 14i xe.

4. Puoc khiéu nai, kién nghi, phan dnh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly véan tai cua don vi kinh doanh vén tai, lai xe va yéu cAu bdi thudmg thiét
hai (néu c6).



Muc 5
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH THEO HQP DONG

Diéu 42. Quy dinh dbi v&i xe 6 t van tai hanh khach theo hgp dong

1. Ghi tén v s& dién thoai ctia don vi kinh doanh vén tai & phan dau mit
ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cira xe.

2. Co phu hiéu “XE HOP DONG” theo mau quy dinh tai Phu luc 19 cta
Thong tu nay.

3. Trén xe c6 trang bi binh chira chay, dung cu thoat hiém.

Piéu 43. To chirc va quan Iy hoat ddng van tai hanh khach theo hop
déng

1. Céc don vi kinh doanh van tai hanh khach theo hop déng va 1ai xe chi
duoc dén, tra khach tai cac dja diém d3 ghi trong hop ddng va thu cuéc van tai
theo gi tri hop ddng d3 ky két; khong dugc ban vé, xac nhan dat chd cho hanh
khach di xe dudi moi hinh thirc.

2. Vin ban hgp ddng van chuyén hanh khéach phai ¢6 it nhit cac ndi dung
sau: thoi gian thuc hién hgp dong; dia chi noi di, noi dén; hanh trinh chay xe
chidu di va chidu vé (trong dé ghi 1 cac diém dén, tra khach trén ca hai chidu);
s6 luong hanh khach; gia tri hop dong; cac quyén loi ctia hanh khach va cac dich
vu phuc vu hanh khéch trén hanh trinh. Hep ddng van chuyén hoc sinh di hoc ¢
thé 1ap theo thang, hoc k¥ hoic nam hoc va trong phan thdi gian thuc hién hop
ddng can ghi 16 nhimg ngdy trong tudn s& thue hién hop dong.

3. Khi vin chuyén hanh khach theo hop dong, l4i xe phai mang theo hop
déng van chuyén. Truomg hop van chuyén hanh khach theo hop ddng co cur ly tir
100 (mot trdm) ki ~ 16 - mét tro 1én, lai xe con phai mang theo danh sich hanh
khach theo mau quy dinh tai Phy luc 20 ctia Théng tu nay (khéng ap dung ngi
dung quy dinh tai khoan nay dbi voi xe dua dam tang; xe dam cuéi).

Muc 6
KINH DOANH VAN CHUYEN KHACH DU LICH BANG XE O TO

Piéu 44. Quy dinh d6i véi xe & td van chuyén khach du lich
1. Ghi tén va s6 dién thoai ctia don vi kinh doanh vén tai & phan diu mat
ngoai hai bén th&n xe hodc hai bén cénh cira xe.
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2. C6 bién hidu “XE VAN CHUYEN KHACH DU LICH” theo quy dinh.
3. Trén xe ¢6 trang bj binh chita chay, dung cu thoét hiém.
Diéu 45. T6 chire va quan Iy hoat dong van chuyén khich du lich

1. Pon vi kinh doanh van chuyén khéch du lich va 1ai xe chi duge dén, tra
khach tai cdc dia diém d3 ghi trong hop dong va thu cude van tai theo gid tri hop
ddng da ky két; khong duge ban vé, xac nhan dit chd cho hanh khach di xe dudi
moi hinh thue.

2. Van ban hop ddng van chuyén khach du lich hoic hop dong I hanh
phai ¢o it nhét céc ndi dung sau: thai gian thuc hién hop ddng; dia chi noi di, noi
dén; hanh trinh chay xe (trong d6 ghi 15 cac diém don, tra khach); s6 Ivong hanh
khach; gia tri hop dé)ng; cac quyén loi ctia hanh khach va cac dich vu phuc vu
hanh khach trén hanh trinh.

3. Khi van chuyén khach du lich, 14i xe phai mang theo hop ddng vin
chuyén khach du lich hodc hop ddng 1it hanh; chuong trinh du lich; danh sich
hanh khéach theo mau quy dinh tai Phu luc 20 cia Théng tir nay.

Muc 7
PHU HIEU VA BIEN HIEU

Dilu 46. Quy dinh chung vé guan 1y, sit dung phu hiéu, bién hiéu

1. Phi hidu va bién hiéu duoc gin & vi tri dé quan sat trén kinh chén gié
phia bén phai ngudi lai xe, Khéng dugc tdy x6a hoic sira chira cdc thng tin trén
phi hiéu v bién higu.

2. Thoi han ¢6 gié tri ciia phit hiéu, bién hidu theo thdi han ¢6 hiéu lye ciia
Gidy phép kinh doanh van tai va khong qué thai han theo thoi han sir dung ctia
phuong tién. Bbi voi cac phuong tién duge bd sung dé phuc vu van chuyén
khéch trong cac dip L&, Tét va céc ky thi tuyén sinh thi phi hidu ¢6 gia tri nhu
sau; Tét Nguyén dan (khdng qua 30 (ba muoi) ngay); cc dip 1.& Tét va céc ky
tuyén sinh dai hoc, cao ding (khong qué 10 (mudi) ngay).

Piéu 47. Quy dinh vé cAp phit hiéu, bién hidu

1. Pon vi kinh doanh ¢6 Gidy phép kinh doanh van tai hanh khach bing xe
5 t6 va ¢6 van ban chimg nhén du didu kién van chuyén khach du lich cta co
quan thudc nganh Vén hda, Thé thao va Du lich dugce SO Giao théng vén tai cép

bién hidu cho xe & t6 tham gia hoat déng van chuyén khach du lich.
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2. Don vi kinh doanh vin tai hanh khéch bang xe taxi, theo hep ddng, kinh
doanh v4n tai hang héa bang cong - ten - no cé Gidy phép kinh doanh van tii
béng xe 6 t6 duge S& Giao théng van tai cép phil hiéu cho xe 6 t& tham gia kinh
doanh trong danh sach do don vi dé nghi theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

3. Pon vi kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén ¢6 dinh duge S& Giao
théng vén tai cAp mdi (cap lai) phit hidu cho xe 6 t tham gia khai théc trén tuyén
khi ¢6 vin ban chip thuén mé tuyén; cong bd tuyén; chip thuén khai théc tuyén;
éhe‘ip thuin ting tin suit chay xe; thong béo thay xe, bd sung xe nhung khéng
lam ting tdn suit chay xe ciia doanh nghiép, hop tic x4 theo quy dinh tai khoan 4
Piéu nay.

4. Pon vi kinh doanh vin tai giri 01(m6t) bé hd so dé nghi cép méi (cap
lai) phtt hiéu dén S& Giao théng vén tai noi don vi dat tru s& chinh hodc tru s& chi
nhanh. Hb so gdm:

a) Gidy d nghi cip mdi hodc cép lai ph hiéu theo mau quy dinh tai Phy
luc 21 ctia Thong tu nay;

b) Ban sao kém béan chinh d& dbi chiéu hodc ban sao cé chimg thuc gidy
dang ky xe 0 t0 va hop ddng thué phuong tién véi t6 chire, cd nhén cho thué tai
chinh hodc cho thué tai san, cam két kinh té gifra x4 vién va hop téc xa néu xe
khéng thudc s& hiru cta don vi kinh doanh (chi &p dung déi voi nhimg xe dé nghi
cdp moi phi hidu). Déi véi nhimg phuong tién mang bién ding ky khéng thude
dia phuong noi giai quyét thi tuc hanh chinh thi don vi kinh doanh vén tai phai
giri kém theo xdc nhén vé tinh trang ctia xe 6 t6 tham gia kinh doanh van tai cia
S& Giao thong vén tai dja phuong noi phuong tién mang bién sb dang ky theo
mau quy dinh tai Phu luc 28 clia Théng tu nay;

c) Ban sao kém ban chinh ¢ ddi chiéu hodc ban sao c6 chimg thue hop
ddng uy thic cho don vi cung cip dich vu quan Iy théng tin tir thiét bj giam sat
hanh trinh (trong trudmng hop thuc hién quy dinh ta? diém d khoan 1 Didu 6 cta
Thong tu nay);

d) Phi hiéu, bién hiéu hu héng hoic hét gid tri sit dung hodc Bién ban xir
1y vi pham thu hdi phtr hiéu, bién hidu theo quy dinh tai Diéu 48 cia Thong tu
ndy (4p dung trong trudng hop cap lai phi hidu).

5. Trong thdi han 02 (hai) ngay lam viée, ké tir khi nhan hé so ding quy
dinh, S& Giao théng vén tai ¢ trach nhiém cép phil hiéu cho don vi kinh doanh
van tai. Truomg hop tir chdi khong cép, S& Giao théng van tai tra 1di bang vin
ban va néu 18 1y do. Déi véi cde trzdmg hop xe taxi khong cd &bng hod tinh tién
hodc khong c6 hop dén trén ndc xe, x2 0 16 van chuyén hanh khach trén tuyén cé
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dinh, theo hop ddng, van chuyén khach du lich, van chuyén hang hoa bing céng -
ten - no khong thuc hién cac quy dinh lién quan dén lép dat thiét bi giam sat hanh
trinh, chi dugc cép lai phti hiéu sau khi hét thoi han thu hdi va da khic phuc dugce
vi pham.

6. Pon vi kinh doanh vén tai ¢6 trdch nhiém ndp lai cho So Giao théng van
tai pht hiéu phuong tién bd sung dé phuc vu van chuyén khach trong céc dip Lé,
Tét va cac ky thi tuyén sinh ngay sau khi phil hiéu hét hiéu lyc.

7. S& Giao théng vén tai c6 trach nhiém:

a) Kiém tra qua trinh thye hién cac didu kién kinh doanh, ché d% bao cédo
cua don vi kinh doanh vén ta: dé thuc hién tha tuc cép lai pht1 hiéu, bién hiéu;

b) Hity phir hiéu, bidn hiéu bi budc thu héi, bj hong do don vi kinh doanh
vén tai ndp lal.

8. Thu tuc x4c nhan vé tinh trang ciia xe 6 td tham gia kinh doanh van tai:

a) Pon vi kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén cb dinh, bé’mg xe taxi,
theo hop ddng, van chuyén khach du lich, kinh doanh vén tai hang héa béng cong
- ten - no giti gidy P& nghi x4c nhan vé tinh trang ciia xe 6 t& tham gia kinh
doanh vén tai theo miu quy dinh tai Phu lyc 28 ctia Thdng tu nay dén S& Giao
théng van tai dia phuong noi phuong tién mang bién s6 dang ky.

b) Trong thdi han 01 (médt) ngay lam viéc, ké tir khi nhén dugc gidy Dé
nghi xac nhan, S& Giao thong van tai c6 trach nhiém xéac nhén vao gidy Pé nghi
va guri lai don vi kinh doanh van tai. Trueong hop khéng xac nhédn, S& Giao thong
van tai tra 1oi bing vin ban va néu ré 1y do.

c) Viéc tiép nhén va tra két qua xac nhan duoc thyuc hién tai tru s¢ co quan
hoac qua duong buu dién.

Pidu 48. Thu hdi phi hiéu, bién hiéu

1. S& Giao thoéng vén tai cb trach nhiém thu hdi phi hiéu, bién hiéu do
minh cp khi don vi kinh doanh vi pham cdc quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.
Trudng hop thu hdi phir hiéu, bién hidu c6 thoi han thi S& Giao thong van tai
phéi 1ap va giao bién ban thu hdi cho don vi kinh doanh.

2. Thu hdi c6 thoi han phd hiéuy, bién hiéu cla xe 6 t6 kinh doanh van tai
khi vi pham mdt trong cic trudng hop sau:

a) Thu hdi 06 (sdu) thing ddi véi trudng hop sit dung phi hidy, bién hiéu
khéng ding quy dinh hodic ¢b ¥ 1am sai léch cac thong tin d& duoc ghi trén phl
hidy, bién hiéu d3 cép cho xe;
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b) Thu hdi phu hiéu, bién hiéu 01 (mét) thang déi voi truong hop xe 6 t6
kinh doanh van tai hanh khéach theo hgp déng, xe van chuyén khach du lich hoat
dong khong c¢6 hop dong van chuyén hosdc hop dong 1t hanh, chuong trinh du
lich va danh sach hanh khach theo quy dinh; ban vé cho hanh khach di xe ho#c
don thém hanh khdch ngoai danh sach;

¢) Thu hdi phil higu 01 (mdt) thang dbi véi xe & td van chuyén hanh khach
trén tuyén ¢b dinh khéng ¢ 1énh van chuyén; khong ghi, hodc ghi khéng chinh
xac cac ndi dung trong 1énh van chuyén;

d) Thu hdi phu hiéu 01 (mét) thang ddi voi xe 6 td van chuyén hanh khach
trén tuyén ¢ dinh, xe taxi, xe buyt khong thuc hién tir 03 (ba) néi dung trd 1én
trong cam két chét lugng dich vu hodc khéng thye hién niém yét cam két chét
luong dich vu trén xe;

d) Thu hdi phi higu 01 (mdt) thang d6i voi xe taxi khéng co dbng hé tinh
tién hodc khong c6 hop dén trén ndc xe theo quy dinh hodic ¢6 gian 1an trong viée
tinh tién trén ddng hd tinh tién;

¢) Thu hoi phu hiéuy, bién hidu 01 (mdt) thang dbi véi xe 6 t6 vén chuyén
hanh khach trén tuyén cb dinh, theo hop déng, van chuyén khach du lich, van
chuyén hang hoa bing cong - ten - no khong thuc hién céc quy dinh lién quan
dén 1ip dat thiét bi gidm st hanh trinh, khéng cung cap hodc cung cép sai léch
thong tin bat budc tir thiét bi gidm sat hanh trinh cho co quan c6 thdm quyén;

g) Thu hdi pht hiéu, bién hiéu 01 (mét) thang dbi vai xe & tO van chuyén
hanh khéch trén tuyén cé dinh, theo hop dong, van chuyén khach du lich khi trich
xuAt dit lidu tir thiét bi gidm sét hanh trinh trong 01 (mgt) thang: 6 5% s6 luong
luot xe hoat dong trén tuyén ngudi lai xe vi pham hanh trinh; hoic ¢6 20% 8d
luong lugt xe hoat déng trén tuyén ngudi lai xe vi pham quy dinh vé tdc d6 hodc
vi pham don, tra khach khéng ding noi quy dinh; hodc c6 10% s6 luong luct xe
hoat ddng trén tuyén ngudi l1ai xe vi pham quy dinh vé thoi gian didu khién
phuong tién;

h) Thu hdi phit hiéu 01 (mdt) thang ddi véi xe 6 td van chuyén hing héa
bang cong - ten - no khi trich xuét dit li¢u tir thiét bj gidm sat hanh trinh trong 01
(mdt) thang c6 20% sb lugng luot xe hoat ddng trén tuyén ngudi lai xe vi pham
quy dinh vé tdc dd hodc cd 10% sb lugng luot xe hoat dong trén tuyén nguoi l1ai
xe vi pham quy dinh v& thoi gian diéu khién phuong tién.
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Chuong U1
KINH DOANH VAN TAI HANG HOA BANG XE O TO

Diéu 49. Quy dinh vé xe 6 t6 kinh doanh vn tai hang hoa

1. Niém yét tén, sb dién thoai don vi kinh doanh vén tai; tu trong clia xe va
tai trong dugce phép chd & mat ngoai hal bén canh cira budng 14i.

2. Xe vén tai hang héa bing cong - ten - no phai cé pht hisu “XE CONG -
TEN - NO” theo miu quy dinh tai Phy lyc 22 ctia Thong tw nay.

Pidu 50. Hop ddng vin tii, gidy vin tai

1. Hop déng van tai gém c4c théng tin sau: tén don vi kinh doanh van tai;
tén don vi hodc ngudi thué van chuyén; loai va khéi lurong hang hda; hanh trinh;
dia chi va thoi gian giao hang, nhan hang; gia cudce vén tai; hinh thirc thanh toan;
cac didu khoan thoa thuan khi giao hang, bdi thudng, giao nhan gidy to lién quan
dén hang hoa va cac van & khéc c6 lién quan dén qua trinh van tai.

2. Gidy vén tai:

a) Gidy vén tai gdm cac théng tin sau: tén don vi kinh doanh vén tai; tén
don vi hodc ngudi thué van chuyén; hanh trinh; s& hop ddng (néu cb), ngay thang
ky; loai hang va khdi lrgng hang van chuyén trén xe; thoi gian nhan hang, giao
hang va cac nd1 dung khac co lién quan dén qua trinh vén tai;

b) Gidy vén tai do don vi kinh doanh v4n tai dong dau va cip cho 14 xe;
trueong hop 1a hd kinh doanh thi chi h¢ phai ky, ghi rd ho tén vao gidy van tai;

¢) Sau khi x&p hang lén phuong tién va trudc khi thyc hién vén chuyén thi
chi hang (hodc nguoi dugc cha hang uy quyén), hoac dai dién don vi hoic ca
nhéan (néu 12 c4 nhén) thue hién xép hang 1én xe phai k¥ xac nhan viéc xép hang
ding quy dinh vao Gidy van tai.

Didu 51. Trach nhiém ciia don vi kinh doanh vin t3i hang héa

1. Pon vi kinh doanh vén tai hang héa phai théng bao bing van ban dén S&
Giao thdng vén tai not don vi c6 try s& chinh hodc tru sé& chi nhanh dé x4c nhan
va quan 1y, theo ddi. Noi dung thdng bio gbm:

a) Tén, dia chi, sb dién thoai 1ién lac cha don vi kinh doanh van tai;

b) S& Gidy chimg nhin dang ky kinh doanh; hinh thire kinh doanh vén tai
hang hoa;

¢) Sé lugng phuong tién, loai phuong tién, nién han str dung.
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2. Pon vi kinh doanh van tai hang hoa c6 trach nhiém phd bién cho 14i xe
viéc chép hanh quy dinh cta phép luat v& trong tai cta phuong tién luu thong
trén duong; khong dugc td chire bbe xép va van chuyén hang hoa qua tii trong
theo thiét ké cua phuong tién; chiu trach nhiém néu xe thude quyén quan 1y claa
don vi van chuyén hang hoa qua tai trong cho phép.

Piéu 52. Quy dinh d6i véi doanh nghiép, hop tic xi kinh doanh
van tai hang hda bing cong - ten - no

1. Coé va thuc hién ding phuong an kinh doanh vén tai bang xe 6 td theo
mau quy dinh tai Phu luc 3 ctia Thong tur nay.

2. C6 Gidy phép kinh doanh van tai hang héa bing cong - ten - no. Gidy dé
nghi cép Gidy phép kinh doanh v4n tai bing xe 0 t0 theo mau quy dinh tai Phy
luc 1 ctia Thong tu niy; miu Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 td quy dinh
tai Phu luc 2 cia Thong tu nay.

3. Doanh nghiép, hop tic x4 kinh doanh vén tai hang hoa bing cong - ten -
no phai ¢6 bd phan quan 1y, theo doi cac didu kién vé an toan giao théng dé thuc
hién céc nhiém vu dugce quy dinh tai Diéu 5 ctia Thong tu ndy.

Chwong IV
QUY PINH VE QUAN LY VA KINH DOANH
DICH VU HO TRQ VAN TAI PUONG BQ

Pidu 53. Quy dinh vé bai dd xe

1.Y2u cdu d6i v&i bai dd xe:

a) Pam béo an ninh, trat tu; dép tmg yéu cdu vé phong, chdng chdy, nd va
ve sinh moi trudng;

b) Dudng ra, vio bii db xe phai dugc b tri dam bao an toan va khong gy
un tic giao thong.

2. Noi dung kinh doanh tai bai d6 xe:

a) Dich vu trong giit phuong tién;

b) Té chirc cc dich vu bao dudng, sira chira phuong tién;

¢) Kinh doanh céc dich vu khdc theo quy dinh cta phép luat.

3. Trach nhiém, quyén han ciia don vi quan ly, kinh doanh bai db xe:

a) Dam béo an ninh, trt tu, vé sinh mdi trudng va phong, chéng chay, néd
tai bai dd xe;
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b) Niém vét cong khai ndi quy, gid céc dich vu tai bii do xe, tén va sd dién

thoai co quan quan 1y nha nude ¢6 tham quyén dé chi xe phan anh, khiéu nai khi
can thiét;

¢) Phai boi thuong thiét hai cho nguoi gii xe néu dé xay ra mat mat, hur

hong phuong tién nhin gui;

d) Chiu su kiém tra, giam st ciia cac co quan nha nuéc cb thim quyén;

d) Kinh doanh céc loai dich vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

e) Thu tién tréng giit xe, cung cip dich vu cho khach hang theo quy dinh;
¢) Cé quyén tir chbi phuc vu dbi v6i chii phuong tién khong chép hanh ndi

quy bii dd xe.

4. Trach nhiém, quyén han ctia chu phuong tién hozc lai xe tai bai dd xe:
2) Chép hanh néi quy va su hudng din ciia nhan vién diéu hanh bai dd xe;
b) Co quyén lua chon str dung céc dich vu tai bai dd xe:

c) C6 quyén phan anh, kién nghi dén cac co quan c6 tham quyén vé cac

hanh vi vi pham cta bii do xe.

Diéu 54. Quy dinh vé bén xe hang
1. Yéu cu k¥ thuat bén xe hing:

TT Tiéu chi Bon vi Yéu chu
tinh

1 | Téng dién tich (t&i thiéu) m2 2.000

2 | Dién tich kho hang kin t&i thidu m2 500

3 | Trang thiét bi bbe, xép bang co gisi Co

4 | Dién tich &3 xe (t6i thiéu) m2 800

5 Van phbn§ lér.r‘l'\ viéc va cac cOng trinh ] 2 - 4% Téng dién tich bén
; phu trg (t&1 thieu)
' 6 | Pudng xe ra, vao ] Riéng biét hodc chung
| C6 hé théng tidu thoat

7 Hé¢ thong thoat nude - nudc bao ddm khong
‘ i dong nudc
‘ 2 I He thcf)ng ctru hod : i ; Theo quy dinh clia co quan

! phong chdy, chita chdy

2. No6i dung kinh doanh bén xe hang:
a) Dich vu xép, d&, déng gbi va bao quan hang hoa;

b) Dich vy tréng giit xe;
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¢) Kinh deanh céc dich vy khéc theo quy dinh cta phap luat.

3. Trach nhiém, quyén han cla don vi quéan ly, kinh doanh bén xe hang:

a) Dam bao an ninh, trt tu, v¢ sinh moi trudng, phong, chéng chay, nd tai
bén Xe;

b) Niém yét cong khai ndi quy, gia cac dich vu tai bén xe, tén va sb dién
thoai co quan quan 1y nha mrée c6 thim quyén d& chii xe phan 4nh, khiéu nai khi
cAn thiét;

¢) Phai béi thudong thiét hai cho ngudi sir dung dich vu néu dé xay ra mét
mat, hur hong tai san, hang hoa trong thoi gian don vi cung tmg dich vy,

d) Chiu sy kiém tra, gidm sat clia céc co quan nha nude cb thim quyén;

&) Kinh doanh céc loai dich vu quy dinh tai khoan 2 Diu nay;

e) Thu tidn trong gifr xe, cung cap dich vu cho khach hang theo quy dinh;

g) C6 quyén tir chdi phuc vu dbi véi khach hang khong chép hanh néi quy
bén xe.

4. Thém quyén cong bé:

S& Giao thdng vén tai cac tinh, thanh phé truc thude Trung wong cong b
dua bén xe hang vio khai théc.

Bén xe hang chi duogc dua vao khai thac sau khi da duge co quan c6 thAm
quyén céng bo.

5. Hd so d nghi cong bb dira bén xe hang vao khai thac bao gbm:

a) Gidy dé nghi cong b dua bén xe hang vao khai thac theo mdu quy dinh
tai Phu luc 23 cta Théng tu nay;

b) So dd mit bing tdng thé bén xe hang;

c¢) Bién ban nghiém thu céc tiéu chi theo yéu cdu k¥ thuat bén xe hang;

d) Van ban chép thuén ddu nbi dudng ra vao bén xe hang clla co quan cé
thim quyén.

6. Quy trinh x ly hd so:

a) Don vi kinh doanh bén xe hang ndp 01 (mét) bd Ho so cho S¢ Giao
thong van tai tai dia phuong noi ¢6 bén xe hang dugc de nghi cdng bd;

b) Trudng hop hd so chua dap tng diy db theo quy dinh tai khoan 5 Dicu
nay, S& Giao thong vén tai thong bao truc tiép hodc bing vin ban nhitng ndi
dung cin stra ddi, bd sung dén don vi kinh doanh bén xe hang trong thoi gian toi
¢a khong qua 02 (hai) ngay lam vige, k& tir ngdy nhan dugce hd so;
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¢) Cham nhat trong thoi han 15 (mudi 13m) ngay lam viée, ké tir ngay nhan
duoc hd so d& nghi cdng bd ding theo quy dinh, S& Giao théng vén tai t6 chirc
kiém tra, 1ap bién ban kiém tra theo céc tiéu chi quy dinh tai khoan | Diéu nay va
ra quyét dinh céng bd dua bén xe hang vao khai thac. Quyét dinh céng bd theo
mau quy dinh tai Phu luc 24 ctia Théng tu nay va duge gui dén Téng cuc Pudng
bd Viét Nam d phdi hop quan Iy;

d) Truomg hop bén xe khong dép tmg ding cdc tiéu chi yéu cau k¥ thujt
bén xe hang thi co quan kiém tra phai ghi 3 ndi dung khéng dap Umg va thong
béo bing vin ban véi don vi khai thac bén xe hang trong thoi gian téi da khéong
qué 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir ngay két thic viée kiém tra;

¢) Viéc tiép nhan hd so va tra két qua dugc thue hign tryc tiép tai S& Giao
théng van tai hodc qua duong buu dién.

Didu 55. Pai Iy ban vé

1. Bang ky kinh doanh theo quy dinh ctia phap lujt.

2. Hop déng dai 1y bén vé v&i don vi kinh doanh van tai hanh khach bing
xe & to theo tuyén cé dinh phai c6 quy dinh cu thé v& nghia vy, quyén han clia -
cdc bén, tién cdng bén vé.

3. Té chic, cé nhan kinh doanh dich vu dai I ban vé théng bdo bing vin
bén t3i S& Giao théng van tai dia phuong cac ndi dung: dia chi, sb dién thoal lién
hé va ban sao gidy chimg nhin ding ky kinh doanh; danh sach cac don vi kinh
doanh vén tai da ky két hop ddng voi dai Iy ban vé.

4. Pon vi kinh doanh van tai va dich vu dai ly ban vé khong duge td chirc
d6n, tra khach tai dia diém noi dit dai 1y ban vé, trir truomg hop tring véi diém
cho phép xe dirng don tra khach do S¢& Giao théng vén téi dia phuong quy dinh.

5. T chirc, c4 nhan kinh doanh dai 1y ban vé chju su quan ly chuyén nganh
ciia S& Giao thdng vén tai céc tinh, thanh phé truc thuge Trung uong.

Piéu 56. Pai Iy vin tai hang héa

1. Dang ky kinh doanh theo quy dinh cia phap luat.

2. Pugc huong tién céng dich vu dai ly vén tai theo thoa thuan véi chu
hang va dugc ghi trong hop dong.

3. T4 chirc, ca nhan kinh doanh dich vu dai 1y vén tai hang ho4 théng bao
bang vin ban tdi S& Giao théng vén tai dia phuong cic ndi dung: dia chi, sd dién
thoai lién hé va ban sao gidy chimg nhan ding ky kinh doanh.

4. Chiu su quan ly chuyén nganh ctia S& Giao théng van tai cdc tinh, thanh
phd trire thude Trung wong.
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Pidu 57. Dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tai, dich va kho hang

1. Pang ky kinh doanh theo quy dinh cta phap luét.

2. B4o quan hang héa theo quy dinh cfia chii hing va phai ¢6 hop dong vé
viéc gom hang, chuyén tai hang hodc cho thué kho hang véi chi hang.

3. T chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tai,
dich vu kho hang thong bdo bing vin ban cho S& Giao thong van tai dia phuong
céc ndi dung: dia chi, sé dién thoai lién hé va ban sao gidy chimg nhén dang ky
kinh doanh.

4. Chiu su quan ly chuyén nganh cua S& Giao thong vén tai céc tinh, thanh
phé true thudc Trung uong.

Didu 58. Dich vu ctru hd van tai duong bd

1. Bang ky kinh doanh theo quy dinh cua phép luét. _.

2. Dam bio an todn giao théng, an toan lao dfng trong qua trinh thurc hién
cuu hd.

3. T chitc, ¢4 nhan kinh doanh dich vu ciru h$ van tai duong b thong béo
bing van ban cho S& Giao thong vén tai dia phuong cdc ndi dung: dia chi, sb
dién thoai lién hé va ban sao gidy chimg nhén dang ky kinh doanh.

4. Chiu su quan 1y chuyén nganh ctia S& Giao théng vén tai céc tinh, thanh
phé true thudce Trung uong.

Chwong V
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUGC

Piéu 59. Tong cuc Puong b Viét Nam

1. Quan Iy theo thdm quyén hoat d¢ng vin tai bing xe 6 t& va dich vu hé
tro van tai dudng bd trong pham vi ca nude.

2. Lap va trinh Bo Giao thong vén ti phé duyét quy hoach mang ludi
tuyén van tai hanh khéch ¢b dinh lién tinh,

3. Chi tr, phdi hop v&i Higp hoi Vén tai 6 t6 Viét Nam bién soan, phat
hanh chuong trinh khung tip huén nghiép vu van tai hanh khéch, an toan giao
théng, ning cao trach nhiém, dao dirc nghé nghiép cho 14i xe, nhan vién phuc vu

trén xe.




4. Théng nhit in, phét hanh Gidy phép kinh doanh van t3i, phi hidu, bién

hiéu.

5. Tiép nhén, tdng hop, phan tich va khai thac céc théng tin bét bude tir
thiét bi gidm sat hanh trinh cta xe do don vi kinh doanh vén tai (hodc td chirc
duoc uy quyén) cung cp, tir co sd dir lidu cia S& Giao théng van tii cdc dia
phuong dé phuc vu ¢6ng tdc quan Iy nha nude vé giao thong vén tai.

6. Xay dung co s& dit liéu, [ap trang thong tin dién tr vé quan ly hoat dong
vén tai bing xe 6 t0.

7. Ung dung cdng nghé thdng tin trong quan 1y hoat déng van tai va dich
vu hd trg vin tai dudng b, td chire tridn khai 4p dung théng nhit trong toan
quéc. Xay dung 16 trinh va td chirc thue hién dich vu cong trirc tuyén dgé giai
quyét c4c thii tuc hanh chinh vé& hoat dong van tai va dich vu hd tro van taj duong
bo. |

8. Thanh tra, kiém tra va xir Iy theo thdm quyén céc hanh vi vi pham quy
dinh vé kinh doanh vén tai duong bo bﬁng xe 6 t5 va dich vu hd trg van tai duong
bd theo quy dinh cia phép luét.

. Piéu 60. S& Giao thong vin tai

1. Quan ly hoat ddng van tai bing xe 6 t6 va dich vu hd tro vén tai dudng
b6 theo thim quyén.

2. B4o cdo Tdng cuc Pudng bd Viét Nam viée cong bd tuyén vén tai hanh
khach ¢b dinh ndi tinh.

3. Trinh Uy ban nhin dan cép tinh phé duyét:

a) Quy hoach mang ludi van tai hanh khach bang xe buyt, quy hoach mang
ludi tuyén véan tai hanh khéach ¢b dinh noi tinh; vi trf cac diém dimg, dén tra
khach cho vén tai hanh khéch trén tuyén cd dinh trén mang ludi dudng bd thude
dia ban dia phuong; quy hoach phat trién van tai hanh khéch bing taxi trén dia
ban dia phuong; _

b) Céc chinh séch wu dai dbi voi hanh khach di lai bang xe buyt va don vi
hoat déng van tai hanh khéch bang xe buyt trén dia ban;

¢) Dinh mirc kinh té - k§ thudt va don gid cho hoat déng vén tai hanh
khich bing xe bugt.

4. Quyét dinh m&, ngimg hoat ddng, bd sung, thay thé xe, diu chinh hanh
trinh, tAn suft chay xe déi véi cac tuyén xe buyt, khi duge su dong ¥ ctia Uy ban
nhan dan cép tinh.

5. Quyét dinh phé duyét bidu 6 chay xe buyt.
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6. Quyét dinh cong bd dira bén xe hang vio khal théc,

7. Truc tiép quan 1y céc tuyén van tai hanh khach cb dirh lién tinh, noi tinh
va céc tuyén xe buyt.

8. Tiép nhan, tdng hop, phén tich va khai thic céc thong tin bat bude tir
thiét bi gidm sat hanh trinh cua xe do don vi kinh doanh vén tai (hodc td chire
dugc uy quyén) cung cip, tir co s& dit ligu cua Téng cuc Pudng bd Vist Nam dé
phuc vu cong tac quan ly nha nudce vé giao thong vén tai.

9. Xay dung co s& dit [iéu, 18p trang théng tin dién ti vé quan ly hoat dong
van tai bang xe & td cta dia phuong. T chie thuc hién dich vu céng truc tuyén
& giai quyét cac thi tuc hanh chinh v& hoat déng van tai bang xe 6 16 va dich vu
hd tro van tai dudng bb.

10. C4p Gidy phép kinh doanh van tai bing xe & to cho don vi kinh doanh
van tai hanh khach va kinh doanh vin tai hang hoa bang céng - ten - no trén dia
ban.

11. Quan 1y, cép, ddi cac loai phi hiéu, bién hiéu theo quy dinh.

12. Chi dao, gidm sat cong tac tip huén nghiép vu vén tai, an toan giao
théng cho 14i xe taxi, 14 xe buyt, nhén vién phuc vu trén xe va cong tac tuyén
truyén, gido duc ning cao trach nhiém, dao dic nghé nghiép cta ddi ngil 14i xe
do cac don vi kinh doanh vén tai trén dia ban dia phuong t6 chirc.

13. Cong bd dua vao khai thac diém dimg dén, tra khach cho vén tai hanh
khach trén tuyén cd dinh trén dia ban sau khi dugc Uy ban nhan dan tinh, thanh
phé truc thude Trung wong phé duyét.

14. Thanh tra, kiém tra va xit 1y theo thdm quyén cac hanh vi vi pham vé
kinh doanh vén tai bing xe 6 to va dich vu hd trg vén tai dudng bd theo quy dinh
cia phap [uat.

Chwong VI
TO CHUC THUC HIEN VA HIEU LU'C THI HANH

Didu 61. Ché d3 bao cio
1. Chim nhét ngay 10 hang thang, don vi kinh doanh vén tai phai bao céo
tinh hinh hoat déng van tai cia thang truée vé S& Giao théng van tai. Mau bdo
cdo két qua hoat dong van tai hanh khéch theo quy dinh tai Phu luc 25 ctia Thong
tur ndy. MAu bao cdo két qua hozt déng van tai hang héa theo quy dinh tai Phu luc
26 cua Thong tu nay.
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2. Pinh ky véo thang 01 hang nam, S¢ Giao thong vén tai bao cao hoat
dong véan tai cua dia phuong vé Tong cuc Puong bd Viét Nam dé tong hop
béo cdo B Giao théng van tai vao thang 02 hang ndm. Mau bao céo tinh hinh
hoat dong van tai theo quy dinh tai Phu luc 27 cta Théng tur nay.

Piéu 62. Kiém tra hoat dong vin tii bing xe 6 t6

Céc co quan chirc ning ¢6 thdm quyén thude Bo Giao théng vén tai,
Téng cuc Pudng bd Viét Nam va S¢ Giao thdng vén tai c6 trach nhiém phd
bién, huéng dén, don déc, kiém tra viée chap hanh va x Iy cac hanh vi vi
pham céc quy dinh vé hoat dong van tai va dich vy ho tro van tai duomg bo.

Piéu 63. Hiéu lwc thi hanh
1. Théng tu nay ¢6 hiéu hre thi hanh ké tr ngay 01 thang 10 nam 2013.

2. B bo cac Thong tu: Thong tu sé 14/2010/TT-BGTVT ngay 24
thang 6 nam 2010 ctia B4 truong Bo Giao thong véan tai quy dinh vé t6 chire
va quan 1y hoat déng van tai bang xe 6 16, Thong tu s6 24/2010/TT-BGTVT
ngay 31 thang 8 nam 2010 cta Bé truéng B Giao théng van tai quy dinh vé
bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi va dich vu hd tro van tai duong bo.

3. $& nhét trinh duoc cép theo quy dinh cia Thong tu s6 14/2010/TT-
BGTVT ngay 24 thang 6 nam 2010 cua Bo wrudng Bo Giao thong vén tai quy
dinh vé& t6 chire va quan ly hoat dong van tai béng xe 0 t6 duoc su dung dén
hét thoi han duoce ghi nhung khong qua ngay 31 thang 12 nam 2013,

Piéu 64. Trach nhiém thi hanh

1.Téng cyc trudng Tong cuc Dudng b Viét Nam cé trach nhiém chu
tri phoi hop voi céac co quan cd lién quan trong nganh giao thong van tal chi
dao, don doc theo ddi thuce hién cac quy dinh cua Thong tu nay.

2. Chéanh Van phong Bo, Chanh Thanh tra B, Vu truong cac Vu, Gidam
dbc S Giao thong vén tai tinh, thanh ph truc thude Trung wong, Thi trudng
cac co quan, don vi va ca nhan co lién quan chju trach nhiém thi hanh Thong

tu nay W
Noi nhin: BO TRUONG
- Nhu Diéu 64;

- Cac B§, coquan ngang Bé:

- Co quan thuge Chinh pha;

- UBND cac tinh, TP truc thude TW,
- Céac Thar truéng B6 GTVT,

- Cuc Kiém tra van ban (Bo Tu phap);
- Cong bao;

- Cong Thong tin dién t Chinh phir;

- Trang thdng tin dién 10 Bo GTVT;

T Ara -
Luu: VT, VTai. Jinh La Thang
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Phu lucl

Tén don vi kinh doanh: .....ceeeeen. CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
i F S Dée lap - T do - Hank phiic
........... , NAY...... thdng...... ndm.....
GIAY DE NGHI CAP

GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Kinh giti: STGTVT v
1. TN AOM VI VAN TAIL oottt eee e ee e e e s antanae e
2. Tén giao dich qUAC t& (NBU CO): w..vvveeeeeeeeeeeeeeee et eee e ese et eee e ee e
3. D18 ChI U SG7 et ettt sttt eeere e e seneeane e nes
4. S8 QI8N 0BT (FAX): weovieeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseeeeseereeseeeeeeeeeeeeesesesees s ess s s seesees e
5. Gidy chimg nhan ding ky Kinh doanh s6:........ovevreoeeeo oo esseese s
QO e cap ngay ......... thang......... NAN .eovieimrannns
6. Ho va tén ngudi dai dién hop phap: .o,

7. Xin chp phép kinh doanh céc loai hinh van tai:

...................................................................................................................

...................................................................................................................

Pon vi van tai cam két nhimg néi dung ding ky ding véi thuc té coa don vi,

Noi nhin: Dai dién don vi kinh doanh
- Nhur trén; (Ky tén, déng déu)
- Lwu.
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Phu luc2

MAU GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

1. Hinh minh hoa:
Co quan cip phép (1) CONG HOA XA HQI1 CHU NGHIA VIET NAM
Poe ldp - Ty do - Hanh phiic
GIAY PHEP
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
S8: ...ovrrvereereenn CAp 180 thiT: ooov.eo....
(Cép Yan du: S6 .....ngay.....théng ......ndm ......... noi cip............)

o CAPChOGOM Viteeeo i e ittt eraser et ees
e Diachi:

8 S8 BN thORI: wevuveeeeee e esee e ssevese e ssass s s sees s enesebe s b s raseanas s sasarees

e Gify ching nhan dang ky kinh doanh s6 ........ngay ..... thang ..... ndm .....
CO QUAN CAP ..evnieeeeeeeee e e eeie b e e ee e et e b e e e e et e e et e s e e e

e Ho vatén ngudidaidinhop php: ...oooviiiii

e Dugc phép kinh doanh céc loai hinh van tai bing xe & t6: w

- ‘

Giky phép c6 gia tri dén ngay .......... A I

Co quan cip phép
(K¥ tén, déng ddu)

2. Kinh thuéec, kiéu chit, c& chir va mau sic:

- Gidy phép duge in trén khd gidy A4, nén mau héng c6 van hoa.

- Kidu chir, ¢& chr v mau chir:
+ Dong "GIAY PHEP” va dong “KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO” in phdng chir
Times New Roman, chir in hoa, ¢& chit tir 14 — 18, mau d6 dam;

+ Céc dong chir khac in phong chir Times New Roman, c& chir 14 - 16, mau xanh den.
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Phu luc 3

Tén doanh nghiép, HTX: ........ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
X T A— Pic ldp - Ty do - Hanh phiic

............ , hgay... thang...ndm.....

PHUGONG AN
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

I. Td chite quan 1§ hoat ddng vin tai ciia don vi vén tai:
- Co ciu td chirc: mod hinh, chirc nang nhiém vu cic phong, ban.
- Ngudi diéu hanh hoat ddng van tai: ho tén, trinh d6, chuyén nganh.

- Phuong 4n td chirc bd phén an toan cfia don vi van tai (chi 4p dung dbi véi
don vi van tai ding ky kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén ¢d dinh, xe
buyt, xe taxi, cong-ten-no).

IL. Phwong &4n kinh doanh ciia don vi vin tai

1. Phuong 4n kinh doanh vén tai hanh khéach. |

a. Kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén ¢ dinh, xe buyt.

- Tuyén khai thac, sé chuyén, hinh thire trién khai ban vé.

- Phurong tién: S8 luong, chét luong phurong tién, ghn thiét bi gidm sat hanh
trinh.

- Lai xe, nhan vién phuc vu trén xe: Sé lugng, hang giéy phép lai xe, tap
huén nghiép vu.

- Noi db xe ctia don vi vén tai: dia diém, dién tich.
- Ché 49 bao dudng va stra chita phuong tién.
- Gia cude: thyue hién cdc quy dinh cé lién quan.

b. Phuong 4n kinh doanh vén tai hanh khach bing xe hop ddng va xe du
lich.

- Phuong tién: s& lugng, chit luong, gin thiét bi gidm sat hanh trinh,
- Noi d8 xe ciia don vi vén tai: dia diém, dién tich.
- Céc dich vu phuc vu hanh khach di xe.

- Ché d6 bao dudng va sira chita phuong tién.



- Gid cu6c: thuc hién céc quy dinh c6 lién quan.

¢. Phuong 4n kinh doanh van tai hanh khach bang xe taxi:

- Mau son dang ky.

- Vi trf gén hop dén xe taxi, ndi dung thdng tin ghi phia ngoai xe: S6 dién
thoal, t&n don vi vén tai.

- Hé thdng diéu hanh: Pia chi trung tdm didu hanh, s6 hrong nhén vién diéu
hanh, trang thiét bi lién lac.

- Lai xe taxi: s§ lwong, hang gidy phép 14i xe, trinh do, ddng phuc, ché do
tap huin nghiép vu.

- S6 hrong phuong tién, ché o bio dudng va sira chita phuong tién.

- 14 cude: thue hién cdc quy dinh ¢6 lién quan.

2. Phuong an kinh doanh van tai hang hoa

- B6i véi kinh doanh vén tai hing héa bing cong-ten-no thi néu rd viée lip
dat thiét bi gidm sat hanh trinh.

- L4i xe: S6 luong, trinh d§, hang giz‘ly phép lai xe, thdm nién cong tac, ché
d6 tap huén nghiép vu.

- S6 hwong phuong tién, ché dd bao dudmg va stra chira phuong tién.

Pai dién doanh nghiép, HTX
(KY tén, déng diu)




Pau luc 4

Tén doanh nghiép, HTX: ........ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

£

ST cerereereerens S Pée ldp - Tr do - Hanh phiie

............ , ngay... thdng....nam.....

KE HOACH BAO PAM AN TOAN GIAO THONG

I. T chirc dam bao an toan giao théng clia don vj vin tai

1. Co chu td chirc: md hinh, chire ning nhiém vy cdc phong, ban.

2. Nguoi phu trach bo phén an toan: ho tén, trinh d¢, chuyén nganh.

3. Té chirc b phén theo doi an toan giao théng ctia don vi van tai (chi ap
dung ddi véi don vi vén tai dang ky kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén ¢6
dinh, xe buyt, xe taxi, cOng-ten-no).

I1. Ké hoach té chike vén tii an toan

1. P61 véi hoat dong van tai hanh khach theo tuyén ¢ dinh, xe buyt:

- K& hoach dam bao an toan phuong tién: tdng sé phuong tién, sb xe vin
doanh binh quén, ké hoach bao dudng, stra chita dinh k¥, ndi dung kiém tra ky
thuit an toan phurong tién hang ngdy (bao gdm kiém tra trang thai hoat déng cta
thiét bi giam sat hanh trinh xe).

- Lich trinh vén tdi cho c4c chuyén xe trong mdt chu ky véan tai (mdt vong xe
chay, bao gbm thoi gian dimg d6n, tra khach va thoi gian dimg nghi bét budc)
trén céc tuyén dam bao khong chay qua tbe do.

- K& hoach td chirc lao dong cho 1i xe va nhan vién phuc vu: téng sb l4i xe
¢6 gifly phép diing quy dinh, sb 14i xe binh quan di didu kién 1am viéc, hé sb giv
14i xe 1am vide/sd gity xe hoat dong trén tuyén va cac hé sb twong tw déi véi nhan
vién phuc vu trén xe.

2. Péi véi hoat dong vén tai hanh khach biing xe taxi, van tii hang hod bing
cong-ten-no:

- K& hoach dam bao an toan phuong tién: tdng sb phuong tién, sb xe vén
doanh binh quédn, ké hoach bao dudng dinh ky cac phuong tién, ndi dung kiém
tra k¥ thudt an toan phuong tién trrée khi roi didm dd xe.



- Lich trinh vén tai cho tung hop ddng (m6t vong xe chay didm ddu-diém
cudi-diém dau bao gdm thdi gian dimg nghi bt budc) trén cac hanh trinh theo
hop déng dam bao khong chay qua tde do.

_ K& hoach t6 chirc lao dong cho 14i xe va nhan vién phuc vu: téng s6 14i xe
¢6 gihy phép ding quy dinh, sb l4i xe binh quan dt diéu kién lam viéc, hé sé giv
14i xe lam viée/sd gid xe hoat ddng trén tuyén va cac hé sb tuong tur d6i v&i nhan
vién phuc vu trén xe.

111 Tuyén truyén, gido duc vé an toan giao théng

K& hoach t6 chirc tuyén truyén, phd bién quy dinh cia phép luat vé trat tu,
an toan giao théng va gido duc dao dirc nghé nghiép, tap huén nghiép vu cho déi
ngl 141 xe, nhan vién phuc vu (néu cb). '

© IV. Kiém tra, gidm sat vé bao dam trit tir, an toan giao théng

1. Theo d6i, gidm sat viéc thuc hién quy dinh vé trat tu, an toan giao théng
ciia 14i xe théng qua thiét bi gidm sat hanh trinh cta xe 6 to:

- Xay dung phuong phép va bidu mAu théng ké sb 1dn vi pham theo c4c tidu
chi v& hanh trinh, vén tdc, thdi gian i xe lién tuc, dimg 6 khong dung quy dinh;

- Thu tuc, phuong tién, cach thire canh bdo cho ldi xe trong khi dang diéu
khién phuong ti¢n;

- Bién phép xtr Iy khi x4y ra tai nan giao théng doi v&i phuong tién ciia don
vi.

2. Thanh tra, kiém tra viéc chip hanh cdc quy dinh vé trét tw, an todn giao
thong cta lai xe va nhén vién phuc vu (néu c6) trén hanh trinh.

Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddw)




Phu luc S
SO GIAO THONG VAN TAIL...  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TS U Pie ldp - Tw do - Hanh phic
........ , hgay ...... thang..... ndm
PINH CHI KHAI THAC

TREN TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH BANG XE O TO

Kinh gii: ....(tén doanh nghiép, HTX bj dinh chi khai théc trén tuyén)

Cn cir c4c quy dinh hién hanh vé t§ chirc, quan 1y hoat dong van tai hanh
khéch theo tuyén cb dinh bing xe 6 t6:

S& Giao thong van tai yéu cdu ....(tén doanh nghiép, HTX bi dinh chi khai
théc trén tuyén) ngimg khai thac trén tuyén:

TEITUYEIL w.vooveeess ettt sne et ss st ces

ME S8 TUYEIL ..o vvveeveeeeeesssereesae s et ensss s st se e

Bén di: Bén Xe .oovoovercrerennnes (thude tinh (TP) oo, )

Bén dén: Bén Xe .vvveceeeeeesrcnees (thude tinh (TP..oovevre e )

Hanh trinh Chay Xe: oottt st e

T ngay......thang.....n&M......cceeees

Iy do dinh chi: vi pham diém... khoan 2 Pidu 19 Théng tr sb
18/2013/TT-BGTVT ngay 06 thdng 8 niim 2013 cua BJ trudng B Giao thong
vén tai quy dinh ve& td chirc, quan Iy hoat dong kinh doanh van téi bing xe 6 16 va
dich vu hd tro van tai dudmg bo.

Thi han dinh chi dé khéc phuc vi pham: ......ngay, ké tir ngay bi dinh chi.

Yéu cu ....(#n doanh nghiép, HTX bi dinh chi khai thdc trén tuyén)... ndp
lai Phi hidu cua cic xe O t0 ding ky khai théc trén tuyén trude

Noi nhin: GIAM DOC
- N trén; (Ky tén, dong ddu)
- Téng cuc PBVN;

- S¢ GTVT lién quan;
- Bérn xe hai dau tuyen;
-Luu;
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Phy luc 6

Tén don vj kinh doanh: ....e...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T L A Dgc Iap - Ty do - Hanh phiic
.......... , ngay...... thang...... ndm.....

GIAY PANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI

Kinh giri: S¢ GTVT...............
1. TEN QOM VI VAN LRI oot ccaee et e e e snne e cnn e st e s meeste e annne et s e eeenreennes
2 BNA O e e ettt e et ee ettt et eeae e s aneas
3. S8 GI8N ThOAT (FAX): werverervereeeeeeavtseeeeseeseesecese e eeemeeeesee e s se s s eseee e st eeeeeeeesereeseesens
4. No6i dung dang ky

a) D4i véi phuong tién van tai gém:

- Nhan hiéu xe:.......... +..» st chira (sb ghé hodc sb givdng nim; s6 chd dimg
trén xe buyt)...... ., trang thiét by phucjvu hanh khach trén xe:.............. ,g161 han tudi
Xe: ttr nam......... dén nam ....... ,téuchudn khithai. . ... :

- Ché d6 bao dudng, stta chita diNN K. overveeeerremaee e sees s

- Ché d6 kiém tra didu kién k¥ thuét, an toan va vé sinh phuong tién trudc khi dwa
XE TA NOAE GONE: 1ot ettt ettt ettt e e

b) Pbi vai lai xe, nhan vién phue vy:

- Hang gidy phép l4i xe...... tudi: ............ thim nién 14i xe theo hang.....................

- Ché d6 tdp huén, huéng din nghiép vu vé vin tai hanh khach v an toan giao
théng, dao dirc nghd nghiép, k¥ nang giao tiép, k¥ ning phuc vu hanh khéach: .....(Sé
luong va ty 1é % lai xe, nhan vién phuc vu trén xe duge tip huén, huéng din nghiép
V),

¢) Cam két chip hanh phuong 4n kinh doanh vén tai bang xe 6 t6.

d) Quyén loi ciia hanh khéch khi sir dung dich vu van tai ciia don vi: ¢6 ghé ngdi
riéng, c6 chd dimg (ddi v6i xe buyt), sb lugng hanh 1y midn cude (khéng 4p dung déi
véi xe taxi), ché d6 bao hiém, sé dién thoai dudng diy néng cia don vi kinh doanh vén
tai,

d) Dich vu cung cip cho hanh khich.

e) Quy trinh tiép nhan va xir Iy théng tin phan 4nh, kién nghi cta hanh khach va
co quan thong tin dai ching (trong d6 néu rd b6 phén tiép nhan va tra 10i thdng tin phan
énh).

Don vi kinh doanh cam két thue hién ding cc ndi dung da dang ky./.

Noi nhin: Dai dién don vi kinh doanh
- Nhur trén; (Ky tén, déng diu)
-Lwu.
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Pho luc 7

Tén doanh nghigp, HTX: ceerrerrermnes CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: / Doc lap - Tr do - Hanh phiie
.............. ngdy..... thang....ndm....,

GIAY DANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI

TREN TUYEN €O PINH
Kinh gri: S6 GTVT ...............
1. Tén Aom VI VAN TA11 oo et eer e ee e e e s
2. DA CHE: oot ettt st e b a et t e e e aeaaaeaesareae s
3. S8 G1BN thOL (FAX): wervrevreeeeseseeeee s s e et e eeeeesess s seemaseeseseeresensesenenesesssnes

4. N6i dung ding ky chét hrong dich vu trén tuyén:
Tinhdi....... tinh dén.........; Béndi.......... Bén dén............. nhu sau:

a) Chét Iugng phuong tién: Chét lugng phuong tién, nim san xudt, sé ghé,
trang thiét bi phyuc vu hanh khach, tiéu chudn khi thai.

b) Viéc chp hinh phuong 4n khai thic tuyén van tai hanh khach bing xe 6
LE0 O OO O OO P U OO PSSO RPURTOURTORON

c) Cac quyén lgi ctia hanh khéch bao gdm: ...... (céc dich vu phuc vu hanh
khéch, ché do bdo hiém, sb luong hanh Iy mang theo duge mién cudc).

d) Dia chi, sb dién thoai nhan théng tin phan 4nh ciia hanh khéch: ................

Pon vi kinh doanh cam két thuc hién ding cdc ndi dung dd dang ky./.

Dai di€n doanh nghi¢p, HTX
Noi nhin: (KY tén, déng ddu)
- Nhur trén; Y ’ g

-Liu.

Ghi chii: Trudng hop trén toyén ¢6 nhidu méc chit lugng dich vu khic nhau thi don v vén tii dang ky
timg mirc theo cdc ndt dung tai muc 4.
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Phu luc 8
PHU HIEU
“XE CHAY TUYEN CO PINH”

1. Hinh minh hoa:

Y

F 3

A S Tem ™y
— "ch bne mﬁ

XE CHAY TUYEN CO DINH

Cép cho: ........ (ghi t&n DN, HTX).....

BN 58 XE: v cerererresereens e cenenns

0Bd :)

Tuyén hoat d6ng: ..eeooovenvennen. (Ky tén, dong deu)

2. Kiéu (phdng) chit va ¢& chir:

Noi dung Kiéu chir Chiéu cao chit Chiéu réng chit
(chua c6 diu)

"S5 .. foeaen. " Times New Roman C&chit16-18

"XE CHAY TUYEN | Times New Roman 20mm =+ 3mm 15mm + 3mm
CO DPINH" (in hoa)

"Cap cho:"

"Bién s6 xe: Times New Roman C& chir 16 - 18

"Pham vi hoat dong"

"Co gia tri dén"

3. Kinh thwréc phu hiéu:
Chiéu dai: Dgy = 200mm = 20mm
Chiéu cao: Ceo = 100mm = 15mm

4, Miu sic ciia cic loai phit higu:

a) Vién mau d6 nhat, chit mau dé dam, nén mau xanh nhat cé in chim hinh
chiéc xe 6 td khach sir dung cho xe khach tuyén cb dinh hoat ddng & cu ly Ién hon
300km.

b) Vién mau xanh nhat chir mau xanh dam nén miu héng nhat ¢é in chim
hinh chiéc xe 6 t8 khach st dung cho xe khdch tuyén cé dinh hoat déng o culy tur
300km tré xubng.
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Phulyc 9

Tén doanh nghiép, HTX: .veeeeee. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

S8: verrrerrranees A Poe lap - Tu do - Hanh phiic
......... , hgay.... thdng....nam..
GIAY PANG KY ......(1)..... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
Kinh gtri: S& Giao thong van tai ............
L. TEn A0m Vi VAN TaLi. et e sre e e a e v s
2. DA CRIT e e e e e s rans
3. SO G181 thOAT (FAX): cvuvviveieeriesereeeeseeessseesstsessessssesessess s ssebesssbsstessessbs st sese enassenseses
4. Giy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t8 s ........... NgAY .ooeee.. oo e
do...... (tén co quan cdp)...... cip.
5.Dang Ky oo (D tuyén: Ma SO tUYEN . .covooeerircieeee e,
Nob QLo v NOTGEN: oo, (2)
Bén di: v Bén d8n: oo,
Cu ly van chuyén: ................. km
HAanh trinh Chay Xe: .voivvivieeieeineieciier st n e sttt an s
6. Cong vin chip thuan khai thac sb: ... I..... do.....(ghi tén co quan cdp)
..cipngdy ../...t....(3)

Dai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddu)

Hurémg din ghi:

(1) Ghi mt trong cic ndi dung sau: M tuyén/ding ky khai thic hodc ting tin sufir chay xe.

{2) Ghi tén tinh (néu 1 tuyén lién tinh), ghi tan mryéa, x3 (ool &3t bén xe, néu 1 ryén ndi tink)
(3) Chi dp dung véi vige ding ky ting thn suft chay xe.
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Phu luc 10

Tén doanh nghi¢p, HTX..  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Pocldp - Ty do - Hanh phie

......... , ngay.... thang....ndm.....

PHUONG AN
KHAI THAC TUYEN VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

I. DPic diém tuyen:
MUE SO TUYEIIL 1ntreeeeeete et e e et r e e ir e e ecnmaa e st e s ren e nrb s e sanrae e e nn s

Tén tuyén: .o, Qe va nguoc lai.

| G 5 5 s A O URURRUONP RPN
I1. Bidu d6 chay xe:

1. S6 chuyén (n6t (t3D)) coveueeeeeen. trong ngay, tudn, thang.
2. Gid xuét bén:

a) Chidu di: xuft bén tgi:...........

- N6t (tai) 1 xufit bén luc.. . . . . . gid.... phiit, VA0 CAC NZAY.ovvuerererceeen e
- N6t (tai) 2 xudtbénlc. . ... . gi0.....phtit, VA0 CAC NEAY....cocveerereemeerans
b) Chiéu vé: xuit bén tai:...........

- Nbt (t3i) 1 xudtbén lac . . . .. . g10.... phlt, VA0 CAC NZAY. errevererrrereierrrnnes
- N6t (tai) 2 xudtbénlic. .. .. . gi0.....ph1t, V30 CAC NZAY. ..ovvcrirreirien,
3. Thoi gian thye hién mt hanh trinh chay xe ..... gid ...phut.

4. Téc @b It hanh: km/h.

5. Lich trinh chay xe:

a) Chidu di: xuit bén tai:.........

+Nbt (t2i) 1: Gi xudtbén:.........
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ek ' That o Théi gian
TT lan nghi Tendiem | pienthoai | Piachi | .o | dimg
ding nghi deén (pht)
L.
2.
+ Nbt (tai) 2: Gio xudt bén:.........
TT Iin nghi Tén diem Pienthoai | Diachi | L0 glan | Thigian
dimg nghi dén ding (phut)
L.
2.
b) Chiéu vé: xudt bén tai:..........
+ N6t (tai) 1: Gid xuét bén:.........
_ — ——— —
TT lin nghi Téndiem | pisn thoai | Dia chi ¢l gian | Thoi gian
dirng nghi dén dimg (phut)
1.
2.
+ N&t (taD) 2: Gio xuét bén:.........
~ en dié . Thoi gi i gian du
TT lin nghi Téndi€m | pien thoai | Dia chi 0i gian | Thoi gian dimg
dirng nghi dén (phut)
T,
7.

IT1. Poan phuwong ti¢n:

. Nim sé Sa Tiéu chudn khi{ . .
TT Nhén hiéu xe am‘san u’c eue l,j.an l S6 lugng (chiée)
xuat chira thai
1
2

Toéng cdng

IV. Phwong 4n b tri lai xe, nhin vién phuc vu trén xe:

TT

Nét (tai)

S6 lugng l4i xe

S6 lugng nhén
vién phuc vy

Ghi chi

Ln
[N




1

| NOt (tai) 1

2

Nét (tai) 2

V. Gia vé va cudce hanh ly:

1. Gia vé:

a) Gia vé subt tuyén:.......e......... déng/HK.

b) Gia vé ching (néu co):
- Ching 1 (4 ..o ) e, déng/HK
- Ching 2 (tlh...dén oo ). déng/HK
- Ching................

2. Gid cuée hanh Iy

a) Hanh Iy durge midn euae: .....ovvveeeeereveeee e, kg.

b) Hanh Iy vuot qua méc mién cudc:.. ... d/kg

3. Hinh thirc ban vé

2) BAN VE 121 QUAY G DEN XE .. oo e eeeee s ersss s s eres e e

b) Ban vé tai daily: ....cccooveivvnnnne (ghi rd tén dai ly, dia chi, dién thoai)...

¢) Ban vé qua mang;.............. (dia chi trang web).

Dai dién doanh nghigp, HTX
(Ky tén, dong diu)




Phu kuc 11
SO GIAO THONG VAN TAL...  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S8: e Poc ldp - Tu do - Hanh phic

......... (1).... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
BANG XE O TO

Kinh giri: ......... (tén doanh nghiép, HTX giii hé so ding ky)........

Cén clr cdc quy dinh hi¢n hanh vé t& chirc, quén Iy hoat d6ng van tai hanh
khéch theo tuyén cb dinh bing 6 to:

S& Giao théng van tai..... chdp thuin cho......(1)... (2)...
Tén tuyén: ceererran di........... vanguge lai (3).
Bén di: Bén Xe cooevveveereeeennes (thudc tinh (TP) .......(¢tinh &i).......)
Bén dén: BN XC coveeeveeveeer e, (thude tinh (TP)......(tinh dén)....)
Hanh trinh Chay Xe: oot
Cur ly van chuyén: w..oeoeeveceerencnne. km
ME S8 TN oo rre e sns s (4)
S6 chuyén/ngay/tuén/théng:............
Gid xuit bén:
- Taibén di: ........ gid.... phit, va0 cic ngay...............
- Tai bén dén:........ gio.... phiit, vao cic ngdy...............
Thoi han khai thic thir cia xe trén tuyén ca............. (tén doarh nghiép,
HTX) e, B, 06 thang, ké tir ngay ky vin ban nay. (5)
Noi nhin: GIAM POC
- Nhu trén; (Ky tén, déng ddu)
- Téng cuc BPBVN;

- S& GTVT lién quan;
- Bén xe hai d&u tuyén;
- Luu;

Ghi chi: (1) Ghi tén doanh nghigp, HTX giri hd so dang ky.

(2) Ghi mt trong cic ndi dung sau: m& tuyén/ khai thic tuvén/ting tin suit chay xe.

{3) Ghi t3n tinh (néu la tuyén lén tinh), ghi tén huyén, x& (noi 43t bén xe, ndu 12 tuyén ndi tinh),

(ft) N¢i dung ny khéng dimg cho truimg hop dang k¥ m tuyén mai rode khi Quy hoach mang lrdi tuyén
durge cong bé.

(5) Noi dung ndy chi diing cho tnrdmg hop dang kjf mo tuyén méi mrée khi Quy hoach mang ludi tuyén
durge cong bo.




Phu luc 12

Tér doanh nghiép, HTX: ......c........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S8 serererranenns Frrnsssnessenns Pgc lip - Ty do - Hanh phiic
.......... , ngay...... thang...... nam.....

GIAY PE NGHI CONG BO PUA VAO KHAI THAC
TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH

Kinh gtri: S& Giao thong van tii........
1. TEN QOT VI VAN TAL . eee ettt eeeee e e
2. DA R e ettt
3. SO G181 thOAT (FAX): wveeereoreeieemeeeseveaemsereseresereseeseseseesseseesesesassoeassesesmsessesseend
4. Gidy phép kinh doanh van tii bing xe 6 t9 56 ................ NGAY ..o,
CO quan cép .......................................................................
5. Van ban chép thuan mé tuyén b ................ forriei NGAY wvcvif oo e,

...(Tén doanh nghiép, hop téc x7).... & nghi S& Giao thong vén tai (cong
bd ddi v6i tuyén cb dinh ndi tinh) hoic (bdo cdo Téng cuc Puomg bd Viét Nam
cong bb ddi v4i tuyén van tai hanh khach ¢ dinh lién tinh) theo quy dinh.

6. D& nghi cong bd tuyén dua vio khai thac, thong tin vé tuyén:

LS | NOL AN oo, (1)
BN % oo Bén 307 oo,
Hanh trinh chay Xe: .oovvvvee e,
Cu ly van chuyén: ................ km '
M2 88 tuyénz...oooovevereeeecns
7. Danh sach xe:
T }Bién Sc“')’ Tén dang ky | Nhén I Nuéc | Nam san Tuyén da dugce chip
kiémsodt | ghé | sdhliuxe | hiéuxe | sinxudt| xuat | thudn khaithic
1 Bén di....-Bén dén...
2 Bén di....-Bén dén...

8. Thai diém dé nghi cong bé dua tuyén vao khai thac: ngay.. .thang.. nim...
Dai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, déng ddu)

(1) Ghi 2n tinh(néu 12 tyén Hién tinh), ghi t&n huyén, x3 (noi d3t bén xe, néu 1a ruyén ndi tinh).
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Phu lyc 13

Tén doanh nghiép, HTX: ...... CONG HOA XA HQY CHU NGHIA VIET NAM
803 orereerereres Lreseuerssarens Pjc lap - T do - Hanh phic
, ngay...... thdng...... ndm.....
BAO CAO

KET QUA KHAI THAC THU TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH

Kinh giri: S& Giao théng vén téi............

Thuc hién vin ban chép thuin mé tuyén s6 ..... ngay .thang ...ndm cia S&
GTVT...,...(tén doanh nghiép, hop téc x3).... béo co két qua khai thac thir trén
tuyén...... (tén tuyén)..... tir ngay ....thang....nim....dén
ngay.....thdng...ndm...nhu sau:

1. Két qua hoat dong vin chuyén hanh khach:

1. V& thuc hién biéu dd chay xe

o Tbdng s6 chuyén xe (theo vin ban chip thudn):........ccooeoeoeeeeeecreee s
o TONE 5O CHUYEN X€ thC RIBI . coveoeeeeeee oot eer s eees e eneeen
o Tbng sé chuyén xe khéng thyc hién:............. nguyén nhan:.....cccoeeeeeeevcnenne,

o Téng san Iugng Khach vAn chUYEN: ..o
o San lrong khach binh qQUAN/CRUYEN X€:..vv.ovoevieee e eeere e eeree e
o S84n lugng khéch binh quan khi xut bén/chuyén Xe:........ovveveveeere e
o Hé 56 str dung ghé xe bInh QUAN . ...eooveeeeeeee oo

I Tinh hinh thyc hién chét lugng dich vu d4 ding ky (bdo cdo theo timg noi
dung cu thé trong ding ky chit Iwgng dich vu)
III. Tinh hinh vi pham ctia phuong tién, 141 xe théng qua thiét bi gidm sdt
hanh trinh (bdo céo 5 théng tin bit budc)
IV. Dé xuét, kién nghj va giai phép khic phuc: .............
Dai dién doanh nghig¢p/Hop tic xi
(K¥ tén, dong ddu)
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Phu Iuc 14

Co quan c6 thdm quyén:....... CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / Ppc lip - T do - Hanh phic

CONG BO PUA VAO KHAI THAC
TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH BANG O TO

Kinh gl o (1)
Can et ....()eevvenn, , vin ban d& nghj cong bd tuyén cia .....(3)...... va bao
40 két qua khai théc thir clia doanh nghiép, hop tac X&; ..(tén co quan cong bo
tuyén)...cong bd tuyén...........ooooiiiii 14 tuyén chinh thirc trong danh
muc tuyén van tai khach cb dinh......( lién tinh hodc néi tink)... nhu sau:
Tén tuyén: Noi dit covereeroensennenn. Noi dn: oo, va nguge lai (3)
Bén di: Bén x€ .o, (EHUDC v, ).
Bén dén: Bén xe oo, (thUDC...ceeeeve e e ).
Hanh trinh chay Xe: ...ccooevveviiiiiinr e e s
Cu ly van chuyén: ................ km
Ma S6 tUYEN . coerveerren,
Noi nhin: Co quan cdng bb tuyén
- Nhw trén; (Ky tén, dong dAu)

- Bén xe noi di;
- Bén xe noi dén;
- L.

(1) - Déi véi tuyén lién tinh: S¢ GTVT lién quan va doanh nghidp (HTX) 48 nghi cdng b tuyén.
- Déi v6i tuyén ndi tinh: Tdng cuc DPBVN va DN, HTX d& nghi cang b tuyén.

{2) Quyét dinh phé duyst quy hoach mang luéi tuyén vén tai cd dinh cia co quan ¢6 thdm quyén (sau
khi ¢dng bd).

(3) - D1 véi tuyén lién tinh: S& Giao thong vén tai;
- D41 voi tuyén ndi tinh: Doanh aghiép (HTX).

(4) Ghi én tinh (néu 12 tuyén lién tinh), ghi tén huyén, xd (noi dit bén xe, ndu 1a fuyén ndi tinh),
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Phu luc 15

Tén deanh nghidp, HTX: .......... . CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T H I AU Péc lap - Ty do - Hanh phiic
.......... , Ngay...... thang...... ndm.....
THONG BAO
..... A(1).... TUYEN VAN TAI HANH KHACH C0 PINH
Kinh gui: ........ ( 8¢ Giao thong vén tai, Bén xe noi di, Bén xe noi dén) ...

1. TEn dom VI VAR tAL .ccoceiviccrinerecrciin et sre e ssee e e n e sn e emesmeeeeenes
2. B O e et e r e e ee e reaeeante et nenenean
3. S8 BN ThOAT (FAX): 1oorvrvveeeeeeeeeeeereee s eeseseeesosoeeeseesessemseseneseeneseeeseesne eeseeees
4. Gidy phép kinh doanh van ta bing xe 8 td sb: ........... ngay ... fovoid oo
do..oevnnnnnnn. (tén co quan cap) ............ cip.

5. K& tir ngdy......./.o..../........Doanh nghiép (HTX) sé......... (1)....trén tuyén

6. Danh séch xe bd sung hosc thay thé:

— T

T Bien ki¢m Sé ohé | Tén ding k¥ s& [ Nhin higu Nurde Nim Tuyén da dirge chip
o :

sodt ghe hitu xe i xe sin xuit | sin xuit thufn khai thic
I | Bén di....-Bén dén...
2.. Bén di....-Bén dén...
7. Danh séch xe nglrng:
_— Bién kim S& el Tén diing ky s | Nhiin higu Nirde Nim Tuyén a4 dwrge chip

sodt 08 hiru xe xe san xudt | san xudt thuin khai thic
1 Bén di....-Bén dén...
2. Bén di....-Bén dén...

8. Tan suat gidm ... chuyén, con ...chuyén trén tuyén.

Hwrémg din ghi:

(1) Ghi mft trong céc ndi dung sau: ngimg kha1 thdc xe (chi vai rudmg hcp gidm tAn sudt chay xe); ngimg khai théc én toan
tuyén holic bé sung ntwmg khdng 1am tang thn suft chay xe, thay thé xe. Néu 12 ngimg khai théc xe hod ¢ ngimg khai thac trén
todn tuyén thi khong cin 14p danh sica
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Phu lyc 16

TEN DON VI.......... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dién thoai:......... Doc lap - Ty do - Hanh phic
Mi sé thué:.............
.......... , BEAY...... thdng...... ndm
S6: MHHVT-TV
885 urt e e eerrenane
LENH VAN CHUYEN
Diing cho xe 8 té van chuyén hanh khach tuyén cé dinh
COGAtritIngdy .ooovvvennenennnn. FENNGAY e
. Tht trudng
CipchoLaixe Liiooiiiiiiiiniiiiniiiii e e hang GPLX:............ don vi
LALXE 22 eeeeeeeeanen s areneenraneaaes hang GPLX:............ Ky té{;‘;"? dong
au
Nhan vién phuc Vi tren Xe: .. oviiiien e einr et neeeceeaineeeeeen e
s A 4w .. L LA N ]
Blen’ sOdang Ky oo sdghé:....... ... . Lo?u XEluet carrreananenenn Cén b6 kiém tra
TUYEN: . Ma SO tuyen:..cooveeieee e kiém tra xe
Hanh trinh chay Xe. oo e e
} Bén xe
Lugt xe Bén xe di, dén Givxechay | Sékhach | (¥ iénvaddong
thue hién i dau)
4 . xuft bén :
Bénxedii...coveevnennnee ¢ids nghy.......
Luot di
Bén xe noidén: ........... dén bén
....... gid ngay.........
Bén xe di: xudt bén
.................. .. giongdy......
Luot vé
Bén xe noi dén: ......... Qen b?n :
....... gy ngay.........
LAIXE 1 LAIXE 2 NHAN VIEN PHUC VU TREN
(Ky va ghi r5 ho tén) (Xy va ghi rd ho tén) XE
(Ky va ghi r& ho tén)

* Ghi chd:

- Bén xe ghi vao 8 ngay gio di dén, déng diu.

- Ngoai cdc ndi dung néu trén, dom vi kinh doanh van tii bé sung cdc ndi dung khéc & phuc vu cong
tac quan ly di€u hanh cia don vi.




Phy luc 17

Phu hiéu “XE TAXT”
1. Hinh minh hoa: Dgai
JM" '''''' T"em\ 88 v,
4 chénz gid,~
” XE TAXI
Don vi: STGTVT.ceeeecrcecraene
Bién ding ky: (Ky tén, déng déu)
Cé gi4 tri dén:

8]0
2

2. Kiéu (phong) chit va ¢& chit:

Nbi dung Kiéu chir Chiu cao chir Chiéu rong chit
(chua c6 déu)
"SS ...cocd.. | Times New Roman C& chir 16 - 18
"R TAX]" Times New Roman 20mm + 3mm 15mm = 3mm
(in hoa) kéo din
"Bon vi:" C& chit 16 - 18
"Bién dang ky: Times New Roman
"Cé gi tri dén”

3. Kinh thuéc phi hiéu:

Chiéu dai: Dy =
Chiéu cao: Cy, =

4. Mau sac cta phi hi€u:
Chit bén trong mau xanh ddm, khung vién cing mau chit, nén hoa vin ciia bién
hi¢u mau héng nhat in chim hinh mt chiéc xe & t6 5 chd & chinh gifta phi hidu.

200mm = 20mm
100mm £+ 153mm
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Phu lyc 18

Tén doanh nghiép, HTX:...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XY Frorercnisinans Poc ldp - Tr do - Hanh phic
.......... , RZAY...... thang...... ndm

PANG KY BIEU TRUNG (LOGO)
CUA XE TAXI, MAU SON CUA XE BUYT

Kinh gri: S GTVT ..o

1.Tén doanh nghiép’/ hc_):p té’c K et et e et e e e —e et ee e ———————— o et ——eaeaa e
2. Tén giao dich qudc t€ (NEU CO): .ovviiiii it e

K T § oV T A SRR U SO U SO ESUU S URRU PO
4. SO Q1N thoal (FAX): oot

~r

------

trUnNg NAW SAUT oo
(Tén doanh nghiép/HTX)....dang ky bi€u trung (logo) cia xe taxi nhu

X4c nhén cia S& Giao thong van tai Dat dién doanh nghiép, HTX
Ngay..... thang...... ndm...... (KY tén, dong dau)
(Ky tén, dong dau)
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- 3

Phuy luc 1%

PHU HIEU “XE HQGP PONG”

1. Hinh minh hoa:

,,,;r—:;“ i ) S
XE HOP b ONG

A 4

F

®]
£
g

Pon vi: SO GTVT.ccveicveirnns

Bién dang ky: (Ky tén, ddng dduj

Co gi4 tri dén:

© 2. Kiéu (phong) chit va c& chir:
N6i dung Kiéu chir Chiéu cao chit Chiéu réng chir
(chua c6 diu)

"SG .. fooroo " Times New Roman Ci chir 16 - 18

"XE HOP DONGN Times New Roman 20mm £ 3mm ISmm £+ 3mm
(in hoa)

"Pon vi:" Cochlr16-18

"Bién ding ky- Times New Roman

"C6 gi4 tri den”

3. Kinh thuéc phit hidu:
Chiéu dai: Dyy = 200mm + 20mm
Chiéu cao: Ceao = 100mm £+ 15mm

4. Miusic ciia phit hiéu:

Vién mau d6 nhat, nén mau xanh nhat ¢6 in chim hinh mdt chibe xe 6 td chd
khach. P4i véi phi hiéu clp cho xe chay trén 300km chit mau d6 dam; cip cho xe
chay tir 300km tr& xuc")ng chit mau xanh dim.



Phu lgc 20

Pon vi kinh doanh: ........... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S F— A Djc lap - Ty do - Hanh phiic

DANH SACH HANH KHACH
(Kém theo Hop ddng kinh té s ......./.......... ngay ... thang ....... nim ......)
STT Ho tén hanh khach Nim sinh Ghi cha
Tong s6: ............ nguoi
Pon vj kinh doanh Pai dién td chire, c4 nhin
(Ky tén, dong dau (néu cd)) bén thué vin tai

(Ky tén, dong déu (néu cd))

Ghi chi: Pon vi kinh doanh déng déu treo vao tit ca cdc trang caa danh sach.

63




Phu luc 21

Tén dom vi vAD tai: veereeerenes CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Y F—— JA—— Pic lap - Tu do - Hanh phiic

.......... , Ngay...... thdng...... ndm.....
GIAY PE NGHI CAP (POI)
PHU HIEU, BIEN HIEU

Kinh g@i: .......... (SO Giao théng vAn tai) .......cc......
1. TEn dom VI VANTAL Lo ettt e s
2. DHA CRI: oot e a e s e s
3. S8 QI8N thOAL (FAX): worveroeereoeeeeeeeeeiseesiesssssessssssssssss s nae e ss s sssssens csansersesesesos
4. 8§ Gidy phép kinh doanh vin tii bang xe 8 t......... ngdy.....thdng....ndm...., noi
Ao vemo e see e e st e s a RS RS R e

S6 luong phi hidy, bién hidu chay xe ndp lair............

D& nghi duge cap (d81): (1o,

(c6 danh séch xe dé nghi cAp (ddi) phi hiéu kém theo)

Pai dién don vi van tai
(Ky tén, déng déu)

Huéng din cich ghi:
(1) Ghi s& hryng phi higu, biéa higu don vi xin cip hogc ¢bi theo timg loai.
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Phu luc 22
Phii hi¢u “XE CONG - TEN - NO”

1. Hinh minh hoa:

- T, - F 3
7 P L
D chonggui
“XE CONG- T EN- NO o
Pon vi: SO GTVT... >
Bién dang ky: (Ky tén, d‘ong dau)
C6 gid trj dén:
L 4
2. Kiéu (phéng) chik va ¢ chir:
Néi dung Kiéu chit Chiéu cao chit | Chiéu rong chit
(chua c6 dau)
"S5 oo freriirt Times New Roman Co chit 16 - 18
"XE CONG-TEN-Ng" | Times New Roman | 20mm<3mm | 15mm = 3mm
(in hoa) kéo din
"Pon vi:" Cochit16-18
"Bién ding ky: Times New Roman

"C6 gié tri dén"

3. Kinh thwée phit hiéu:
Chiéu dai: Dy = 200mm + 20mm
Chiéu cao: Ceao=100mm =+ 15mm

4. Mau sac ctia phu higu:
Chir bén trong mau cam, khung vién cing mau chit, nén hoa viin cia bién hiéu
mau xanh nhat in chim hinh mét chiéc xe cong-ten-no chd & chinh gifta phtr hiéu.

=
LN




Phu luc 23

TEN DON V] CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poclip - Ty do - Hanh phic

1< F A

....... (tén bénxe hang)...... VAO KHAI THAC
Kinh giri: S6 GTVT.......
| Y= 3 (015 T 4 OO OO O OO P PIOOTO P PRYPR PO PPI R
2. Tén giao dich qUAC 1€ (NEU COY:mrerrmnrmeirirermrreremsmemses s sssscereaneseos
K TR & KT OO TSP OO PO DTS P TS PP IS P PRRPT RN
4. S8 AEN O] (FAX):evvrerrressrsssasssssesssemssecessenesecseemsessssssnssiossssssssssssss crsses
5, Gidy chimg nhdn ding ky kinh doanh  Sb........
o[+ JORURUOTRPIOPOOOOIRR clp ngay ... .. thang........ nAM ..o

6. Sau khi xem xét vi dbi chidu véi cdc tiéu chi k§ thudt bén xe hang quy
dinh tai Théng tu s6 18/2013/TT-BGTVT ngiy 06 thang 8 ndm 2013 cua B
trudng B giao thong van tdi quy dinh v& 4 chirc, quan ly hoat ddng kinh doanh
vén tai bing xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai dudng bo, ching toi dé nghi S&
GTVT...... kiém tra, xic nhin va cong bd dua......(ten bén xe hang)...... thudc
15t +1s OTTTOTOUOOU vao khai thac. Cu thé nhw sau:

= P18 CHE{1) ettt b s
- TOng dien tich At (2).. e eeeeeecern e et e e

....(tén don vi).... cam két nhiing ndi dung trén 13 dung thuc té.

Noi nhin: Pai dién don vi
- Nhu trén; (Ky tén, déng diu)
- Luu...

Hedmg din ghi:
(1) Ghi dia danh, 1y trinh, ¢ia chi ca bén xe hang,
(2) Ghi theo gidy t hop phap v& quyén sit dung ddt.
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Phu Iuc 24

UBND tinh, TP..... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Djc lip - Ty do - Hanh phiic
Shi......... /QP-...
........... , gAY ...... thang..... nam .....
QUYET PINH

V& viéc dua ....(t8n bén xe hang)..... vao khai thae

GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI

Cin ctr Quyét dinh s6 ......ngay ...... thdng ....mim .... cia Uy ban nhin din

tinh/thanh phé....... quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han ctia S¢ Giao thdng vin

tal

Cin ctt Théng tur s§ 18/2013/TT-BGTVT ngiy 06 thang 8 nam 2013 cia

Bo truéng Bo giao théng van tai quy dinh vé t chirc, quan ly hoat dong kinh
doanh v4n tai bang xe 6 td va dich vu ho trg vén tai duong bd.

Cin cfr van ban kiém tra clia SO Giao théng van tai ngay..../ ... .......
Xétdénghicla.............
QUYET PINH
Diéu 1. Coéng bé dua ...... (tén bén xe hang)..... vao khai thac voi cac ndi dung
sau:
= TBI BEN K& BANG .11 cvveeee ettt et seb e enm e oo e
- Tén don vi truc tiép quan 1y, khai thac: .o
=PHA CHI (1) cireeieeee sttt e s e
- TONG AN tHEh AALi.. oot eeees et e
-Didntichkhohang kin: ... ..o
e DIBNHICh A8 X 1o it i
Pidu 2. (bén xe hang )u....... duge kinh doanh, khai thic ké tir ngay ky Quyét
dinh.
Pidu 3. Cic 6ng (bd )....v.r, ....(CO quan, 16 chikc thuc hién).... vi Thi trudng cic
don vi 6 lién quan chju tréch nhiém thi hanh Quy¢t dinh nay./.
Nvoi nhin: S¢ Giao théng van tii
- Nhu Diéu 3; (K tén, dong dduw)
- Luu.

Hudng din ghi:
(1) Ghi dja danh, 1y trinh, dia chi cla Bén xe hang.
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Phy Iyc 23

Tén doanh nghiép, HTX: ...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S5: curererrreenes A Poc 1ap - Tr do - Hanh phic

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANH KHACH

Kinh giri: S& Giao thong vén ti...........

Thuc hién ché d bao cdo quy dinh tai Thong tu sb 18/2013/T T—BGTVT

ngiy 06 thang 8 ndm 2013 cha B6 trudng BO giao thong vén ta1 quy dinh vé td

chire, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai bing xe & 18 va dich vy hd tro van tai

dudmg bo .....(tén don vi vdn tdi)....béo cao két qua hoat dong vin tai cua don vi
trong quy .nam..... nhu sau: '
1. Ket qua hoat dong vén chuyén hanh khach theo tuyén cb dinh:

TT | Chi tidu Pon vi Ghi chi
1 $6 tuyén tham gia khai thic Tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
2 S8 luong phuong tién Xe
- Tuy&n ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 Téng sd chuyén xe thue hign Chuyérl
- Tuyén ndi tinh Chuyén
Ty 1& thue hién/k& hoach %
- Tuyén lién tinh Chuyén
Ty 18 thuc hién/ké hoach %
2. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bing xe buyt:
TT Chi tiéu Pron vi Ghi chi
1 | Sé tuyén tham gia khai thic Tuyén
- 83 tuyén co tro gid -nt-
2 | S lwong phuong tién xe
3 | Tdng s6 chuyén xe thuc hién 1 Chuyén
4 | Ty 1é thue hién/ké hoach | %
5 | San lugng khéch vén chuyén i Lugt khdch
6 | Trg gia (néu cb) 10004
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3, Két qud hoat dong vén chuyén hanh khach bing xe taxi:

TT Chi tiéu Pon vi Ghi cha
S4 hrong phuong tién Xe
2 | Lugt xe thuc hién Lugt
San luong khach van chuyén Lugt khach
4. Két qua hoat ddng van chuyén hianh khach theo hop déng:
TT Chi tidu Pon vi Ghi chi
1 | 84 lugng phuong tién X€
- Stre chtra dudi 25 chd -nt-
- Sirc chira tir 25 — 38 chd -nt-
- Sire chira tir trén 38 chd -nt-
2 | S8 chuyén xe thuc hién Chuyén
3 | San hrong khach vén chuyén Luot khich

5. Két qua hoat dong vén chuyén hanh khéch bing xe du lich:

TT Chi tidu Pon vi Ghi chi
1 | S8 luong phuong tién xe
2 | 88 chuyén xe thuc hién Chuyén
San luong khach vén chuyén Luot khich

6. Két qua thuc hién ké hoach dam bao an toan giao thong (bao cdo theo cic
ndi dung ciia Ké hoach quy dinh tai Phy luc 4 cta Thong tu nay).

7. Thuin loi, kho khan: ...........
8. Dé xuit, kiénnghi: .............

(K¥ tén, déng diu)

Dai dién doanh nghiép/Hop tac xi
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Phy lue 26

Tén Pon vi kink doanh CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
T E [ — Péc 1ap - T do - Hanh phic

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANG HOA

Kinh giti: $& Giao théng van tai............

Thue hién ché d6 bao cédo quy dinh tai Thong tu s& 18/2013/TT-BGTVT
ngdy 06 thang 8 ndm 2013 clia B§ truéng BY giao théng vén tai quy dinh vé té
chite, quan ly hoat déng kinh doanh vén tai bing xe 6 6 va dich vy hd trg vén tai
duomg bd.....(t1én don vi van tdi)....bao cao két qua hoat dong van tai cia don vi
trong quy.....nam..... nhu sau:

1. Két qua hoat dong vén chuyén hang hoa

TT Chi titu Ponvi | Ghi chii
1 | 86 luong phuong tién Xe
- Xe ¢Ong ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khdc -nt-
2 | San luong hang hoa van chuyén Tén
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi tai . -nt-
- Xe tai khdc -nt-

2. Két qua thuce hién ké hoach dam bao an toan giao théng(bo cdo theo cic ndi
dung ctia K& hoach quy dinh tai Phy luc 4 Thong tur nay).

3. Thuén lgi, khé khan:......

4. D& xuft, kién nghi: .......

Pai dién don vi kinh doanh
Ky tén, déng ddu
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Phoy lyc 27

SO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dée ldp - T do - Hanh phic

Y L A

BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG VAN TAINAM......
Kinh giri: Téng cuc Pudng bd Viét Nam

Thue hién ché do bao cdo quy dinh tai Théng tr s§ 18/2013/TT-BGTVT
ngdy 06 thang 8 nam 2013 clia Bd trudng Bo giao théng vén tai quy dinh vé td
chirc, quan Iy hoat dong kinh doanh vén tai bfmg xe & 16 va dich vu hd tro van tai
dudmg bd.....(S¢ GTVT lam bdo cdo)....bdo cdo két qua hoat dong van tii trén
dia ban dia phrong trong ndm..... nhw sau:

1. Két qua hoat ddng van chuyén hanh khach
a) Van chuyén hanh khach lién tinh theo tuyén cé dinh

TT Chi tidu Pon vi Ghi chi
1 | Tong sb don vi van tai trén dia ban Don vi
- Doanh nghiép ~nt-
- Hop tac x3 -nt-
2 | Téng sd tuyén Tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 | Téngsd phuong tién Xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
4 | Tdng chuyén xe thyc hién Chuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
Ty 18 thyc hién/ké hoach : %
- Tuyén lién tinh Chuyén
Ty 18 thuc hién/ké hoach %
* Ghi chy: Chi tdng hop sb 1idu bdo cdo cira cic doanh nghigp, HTX cé tru s& chinh hoic try s& chi
nhanh tai dia phuong.
b) Van chuyén hanh khach theo hop dbng
TT Chi tiéu Pon vi Ghi chit
1 | Téng sé don vj tham gia : Pon vi |
! - Doanh nghiép 5 -nt-
| -Hop tacxa ] -0t~
| - Hg kinh doanh 5 e
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2 : Ténz 5¢ phuong tidn xe
~ Sirc chira dwdi 25 chd ; -nt-
- Strc chira tir 25 — 38 chd ~nt-
- Sirc chira tir trén 38 chd ~-nt-
3 |sé chuvén xe thyc hién Chuyén
4 | san lwong khach van chuyén Luot khach
¢) Vin chuyén hanh khich bing xe du lich
TT Chi tiéu Don vi Ghi chu
1 | Téng sb don vi tham gia Pon vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop téc x3 -nt-
- 15 kinh doanh -nt-
2 | Tdng sb phuong tién xe ;
~ Strc chira dudi 25 chd -nt-
- Sirc chira tir 25 - 38 chd -nt-
- Sirc chira tir trén 38 chd Nt
3 | 84 chuyén xe thyc hién Chuyén
4 | San lwong khéch vén chuyén Lugt khach |
d) Van chuyén hinh khach bang xe buyt
TT Chi tidu Pon vi Ghichi !
1 | Tongsb tuyén Tuyén “
- 88 tuyén co tro gid (néu cd) -nt- !
2 | Tbng phuong tién xe
3 | Téng sb chuyén xe thuc hién Chuyén
4 Ty 1€ thuc hién/ké hoach %
5 | Téng trg gis (néu co) Tr.d
2. K&t qua hoat ¢dng van tai hang hoa
TT Chi tiéu | Pom vi Ghi chi
1 | Téng phuong tién xe
- Xe Cong ten no -nf-
- Xe taxi téi -nt- !
- Xe tai khac -nt-
2 | Tdng san lugng hang hoa vin chuyén Tén
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi t&i - -nt- |
- Xe tai khéc -nt- J




3. Két qua thuc hién ké hoach dam béo an toan giao thong (béo cdo tdng hop két

qua thye hién ctia cac don vi trén dia ban).

4. Thuén lgi, kho khén: ......
5. Bé xut, kién nghi: ........
Noi nhan: GIAM BOC
- Nhutrén; (Ky tén, dong du)

- BO GTVT (dé bio cdo);
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- Phu lye 28

Tén doanh nghiép, HTX:...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Y [ Pée lip - T do - Hanh phiic
.......... , NgAY...... thang...... ndm.....

DE NGHI XA C NHAN TiNH TRANG CUA XE O TO
THAM GIA KINH DOANH VAN TAI

Kirth giri: S§ GTVT (1)uruereeieriereesircenressesesseseeaseens

1.Tén doanh nghi&p/ hop tAC XA, ..eooveneiiiiiiriies crriiiecis e e e
(T A YU OO
3. SE QI8N ThOAT (FAX): 1vvvreveeeeseeeeereeetesssseasesssessensssssesestassansssassseesessessesnnsassssessnees
4. Gidy phép kinh doanh vin tai s:........ QOn e

cApngay ... thang......... NEM e,
D& nghi S& Giao théng van tai ...(1)...xdc nhin xe & t6 mang bién sé ...thudc s&
hitu (quyén st dung hop phép) ctia .....(#8n doanh nghiép/HTX)....chua duge cép
Phil hiéu d& hoat déng kinh doanh van tai..........:
Trén dia ban ...(2)
Trén tuyén: tén tuyén: ........ di ........ va nguoc lai (2); Ma sb tuyén: ......... (muc

nay chi danh cho xe 6 t6 kinh doanh vdn tai hanh khdch tuyén co dinh).

Xdc nhin cia S& Giao thong van tai Pai dién doanh nghiép, HTX
Ngay..... thang...... nim...... (K tén, dong ddu)

(Ky tén, dong ddu)

Hudéuag din ghi:
(1) Ghitén S& Giao théng vin tai dia phuong noi phuong tién mang bién 56 ding ky.
(2) Ghi tén tinh.
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